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ABSTRACT 

This case study describes the role of a witch doctor in solving labour problems 

at a saw mill. The introduction of the report contains a short overview of the 

function of the witch doctor in traditional Black society. 

SAMEVATTING 

Hierdie gevallestudie beskryf die rol van 'n toordokter in die oplossing van 

arbeidsprobleme by 'n saagmeule. Die inleiding van die verslag bevat 'n kort 

oorsig oor die funksie van die toordokter in die tradisionele Swart samelewing. 
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1 INLEIDING 

Die bestuurder van enige onderneming het die taak om die verski11ende 

produksiemiddele (grondstowwe, kapitaal, masjinerie en werkers) saam te 

sneer en effektief in die produksieproses te gebruik. Ten spyte van al 

die tegnologiese ontwikkelinge en selfs outomatisasie neem die werker 

nog s·teeds 'n sentrale plek in die produksieproses in en is die wins­

gewendheid van die onderneming, veral in die arbeidsintensiewe bedrywe, 

afhanklik van die mensfaktor. 

Baie tyd en geld word bestee aan die aanpassing van die werker by die 

werksomgewing. Die personeelfunksie is goed gevestig in die meeste 

organisasies en aandag word gegee aan die keuring, plasing en opleiding 

van personeel. Besture van organisasies maak ook al meer gebruik van 

personeelkonsultante wat hulle moet bystaan in hul pogings om die 

beskikbare personeel so doeltreffend moontlik te benut. 

In die RSA bring die ontmoeting van verskillende kulture in 'n nywer­

heidsomgewing mee <lat die bestuur in die hantering van personeel en 

personeelprobleme soms genoodsaak word om aan die kultuurverskille aan­

dag te gee. Hierdie studie is 'n voorbeeld van so 'n geval. Dit is 

onwaarskynlik <lat enige ander optrede van die bestuur van die spesi­

fieke onderneming dieselfde mate van sukses sou h§. 

Wanneer op verskil le gewys word, word nie ge"impl iseer <lat daar nie ook 

vele ooreenkomste is nie tussen werkers van al le kul.ture wat hul le in 

'n nywerheidsomgewing bevind. In die spesifieke geva1 is <lit noodsaak­

lik dat besef sal word <lat die verhouding tussen bestuur en werkers 

goed was. Die werkerkomitee het soveel vertroue in die bestuur gehad 

<lat hulle die vrymoedigheid gehad het om 'n ongewone prosedure by die 

bestuur aan te beveel. 

Die doe] met die studie is om werkgewers wat op relatief tradisioneel 

georienteerde arbeidsmagte moet staatmaak, bewus te maak van 'n belang­

rike faset van die leefwereld van die Swarte, naamlik die rol wat die 

toordokter in hul kultuur speel. Soos uit die studie blyk, het die 

inisiatief vir die gebruik van die toordokter gekom van die kant van 

die werkerkomitee en nie van die bestuur nie. 
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Voordat die konsultasie tussen die organisasie en die toordokter in 

besonderhede bespreek word, is dit nodig dat die rol van die toordokter 

in die tradisionele Swart kultuur kortliks verduidelik word. 

2 DIE TOORDOKTER IN TRADISIONELE PERSPEKTIEF 

Vir die verwesterste mens is die ge"industrialiseerde werksomgewing met 

die eise wat aan horn gestel word 'n aanvaarde leefwyse, maar vir die 

Swartman wat nog tradisionee 1 gebonde is, verg hierdie omgewing 'n 

drastiese aanpassing. Hy maak nie net kon.tak met moderne tegnologie 

nie, maar hy moet ook die nuwe lewenswyse interpreteer en daarby aan­

pas. Die rol wat kulturele verbondenheid speel kan dus nie ge"ignoreer 

word nie. 

Die toordokter is grootliks verantwoordelik vir die instandhouding 

en oordra van die kultuur by die Swart volke. Hy is daar om leed te 

versag en om te beskerm teen toordery. Hy is terselfdertyd priester, 

waarseer, mediese dokter, apteker, sielkundige, regter, weerprofeet, 

die bewaarder van morele waardes en hy beheer die boosdoeners. 

'n Kenmerkende eienskap van die Afrika-kultuur is 'n ordelike 

hierargie. Die sosiale ste lse 1, ekonomiese bedrywighede; poli tieke 

stelsel, regstelsel, ensovoorts, funksioneer en is gebaseer op hierdie 

hierargiese stelsel. Daar is ook orde in die heelal wat in stand gehou 

word deur misterieuse kragte. Hierdie orde verseker geluk en voor­

spoed. Sodra die orde versteur word en daar 'n wanbalans ontstaan, sal 

die ongeluk in tree. Die Swartman se lewe word dus beheer deur die 

inwerking van bonatuurlike kragte. Hy bet nie beheer oor die kragte 

nie, maar tog bet hy die taak om harmonie in hierdie kragspel te pro­

beer handhaaf. Hierdie misterieuse krag word slegs geopenbaar aan die 

geeste (bv. voorvaders) en aan sekere begaafde mense (toordokters, 

stamkaptein, ens.). Die verhouding met die voorvaders is dus belangrik 

omdat hulle as skakel dien tussen die lewendes en die bonatuurlike. 

Voor- en teenspoed is die gevolg van 'n goeie of swak verhouding met 

die voorvaders. Dit noodsaak die handhawing van gereelde kontak met 

die voorvaders. 

-2-



Omdat die Swartman onderworpe is aan die bonatuurlike magte sal die 

oorsaak van dinge wat met horn gebeur altyd van buite homself kom. Dis 

iemand anders wat die oorsaak van sy siekte of teenspoed is, en dis vir 

horn belangrik om te weet wie die siekte oor horn gestuur het en waarom. 

Toordery en toorkrag (abathakati) is vir die Swartman 'n werklikheid. 

Indien die voorvaders om een of antler rede nie tevrede 1s met die 

optrede van die lewendes nie, sal hul le hul beskerming onttrek en die 

mense so blootstel aan toordery. 

Soos reeds genoem, is daar sekere begunstigde mense in die gemeensk_ap 

wat die gawe ontvang om direk met die geesteswereld in verbinding te 

tree. Dit is die voorvaders wat hierdie persoon "oproep" tot die amp 

van toordokter en die kandidaat he t nie eint 1 ik 'n ande r keuse as om 

daaraan gehoor te gee nie. Hy ondergaan opleiding wat 'n paar jaar kan 

duur by 'n antler toordokter waarna hy sy eie praktyk kan begin. 

Naas die toordokter is daar ook ander persone wat goedwillige toorkuns 

beoefen. Hulle is waarseers, sieners, mediums en kruiedokters. Daar is 

nie eintlik 'n groat verskil tussen die waarseer, siener en toordokter 

nie, en vir die doel van hierdie verslag sal daar nie op die verskil 

ingegaan word nie. Die mediums word deur die toordokter gebruik om 

horn die toekoms te help voorspel en die kruiedokter is 'n persoon wat 

'n uitgebreide kennis van inheemse plante en hul genesende waarde het. 

Hy vervaardig medisyne uit plante wat aangewend kan word vir besondere 

siektes. 

Volgens die kosmologie van die Swartman is daar twee belangrike 

aspekte, naamlik die invloed van bonatuurlike kragte op sy lewe, en 

die stryd tussen goed en kwaad en sy verpligting om die balans te 

probeer handhaaf. 
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Die kwaadwillige toorkuns word aangewend deur die toornaar en vroulike 

hekse*. As verteenwoordiger van die kwade is die heks se aktiwiteite 

demoraliserend - sy pleeg bloedskande, eet mensvleis, loop naak rond en 

be1nv]oed familie- en vriendskapsbande. Sy bewerkstellig haat, jaloe­

sie, nydigheid en wedywering tussen die mense in 'n hegte gemeenskap. 

Wanneer daar 'n dispuut ontstaan tussen bure of familielede sal die een 

die antler wil straf met toorkrag. Dit gebeur ook <lat party mense antler 

laat toor vir eie finansiele gewin, of om wraak te neem vir een of 

ander verkeerde daad wat teenoor hulle gep]eeg is. Teespoed word 

verklaar aan die hand van kwaadwillige toordery, en dit is dan die 

toordokter wat die persoon agter die toordery moet uitwys sodat hy/sy 

gestraf kan word. Die toordokter moet ook as beskermer optree teen 

moontlike toordery en gewoonlik is <lit dan 'n geval van wie se medisyne 

die sterkste is. 

Die toordokter ken die kultuur, agtergrond en sosiaal-religieuse 

omgewing waarin die Swartman leef. 

binding met die bonatuur]ike mag. 

hetsy as gevolg van ontevrede 

Deur horn tree die Swartman in ver­

Indien daar 'n wanbalans ontstaan, 

voorvaders of kwaadwillige toor-

dery, is hy die enigste hulpmiddel om die balans weer te help herstel. 

Die toordokter is 'n gerespekteerde persoonlikheid in die gemeenskap. 

Daar kom onder toordokters ook "kwaksalwers" voor. Die kl ient verwag 

dat die toordokter sy vinger op die probleem sal plaas sonder <lat 

iemand horn daaroor inlig en daarom is <lit 'n redelik algemene gebruik 

dat 'n persoon wat 'n toordokter wi 1 raadpleeg na een sal gaan wat 

hom/haar nie ken nie en wat verkieslik in 'n ander gebied bly. 

1, Ge 1 o o f in he ks e k om univ e rs e e 1 v o or • Nie net in die volksv'.··r11ale (Folklore) 

van Europa word vertel van hekse nie, maar mense is ook deur die wet teregge­

gestel en doodgemaak as gevolg van heksery. Brost,-:r (1982 : 57) beweer dat 

daar gedurende 1633 tot 1661 tussen twee- en driE:Ju Lsend "hekse" in Engel and 

verbrand is. 
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Die verhouding met die voorvaders, die vrees vir toordery, die geloof 

<lat dinge met horn gebeur en <lat hy onderworpe is aan 'n magspe 1 is 

alles deel van die tradisionele Swartman se lewens- en wereldbeskouing. 

Neem die Westerling slegs <lit in ag, sal daar reeds beter begrip 

wees vir die raamwerk waarbinne die Swartman funksioneer. 

Dit 1s nie slegs in afgelee landelike gebiede waar geloof in die vaar­

dighede van die toordokter bestaan nie. Volgens De Beer (1979) het 

ongeveer een uit elke ses Swart manlike respondente woonagtig in stede­

like gebiede 'n toordokter besoek ;G ie twaalf maande wat sy ondersoek 

voorafgegaan het. 

3 GEVALLESTUDIE 

3. 1 INLEIDING 

Tydens veldwerk ter voltooiing van die verslag "Tegniese skeppinge van 

die Swazi in KaNgwane" gedurende 1984 is kennis geneem van 'n besoek 

wat 'n saagmeule-eienaar en sy werknemers aan 'n toordokter gebring 

het. Die toordokter is woonagtig te Mbuzini wat gelee is in die suid­

oostelike hoek van KaNgwane, terwyl die saagmeule in die Witrivier­

omgewing gelee is. Die eienaar van die saagmeule het op aanbevel ing 

van sy werkerkomitee besluit om 'n toordokter te raadpleeg ten einde 

probleme wat in die saagmeule ondervind is op te los. 

Die konsultasie wat 'n tydperk van twee dae 1n besJag geneem het, is 

noukeurig waargeneem. 

3.2 PROBLEME BY SAAGMEULE 

Die vo1gende probleme is by die saagmeule ondervind: 

(a) NywerheidsongPlukke 

Uit 'n arbeidsmag van honderd-en-vyftig werknemers moes sewe-en-twintig 

ernstige gev�1Ie doktersbehandeling ontvang na ongelukke in die vooraf­

gaande jaar by die saagmeule. 
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(b) Afwesigheid van werk 

'n Groot persentasie w�rkers was afwesig as gevolg van siekte. 

(c) Hoe personeelomset 

Werwing van werkers moes deurentyd plaasvind as gevolg van 'n hoe per-

soneelomset by die saagmeule. Hierdie was hoofsaaklik ongeskoolde 

werkers wat hande-arbeid moes verrig. Omdat getroude werkers met 

gesinne, wat 'n stabieler arbeidsmag sou uitmaak, nie bereid was om in 

die woonkwartiere te bly nie, kon jong enkellopende werkers gewerf word 

wat vir 'n kort tydperk in <liens van die saagmeule gebly het. 

(d) Onnatuurlike sterfgevalle 

Twee gevalle is aangemeld waar suigelinge in die twee maande wat die 

ko�sultasie voorafgegaan het, gesterf het by die woonkwartiere van die 

saagmeule. 

(e) Defekt iewe fabrieksmasjinerie 

Masjinerie soos kruiptrekkers en elektriese sae het op "onverklaarbare" 

wyse onklaar geraak. Hierdie defektiewe masjinerie het die effektiwi­

teit en produktiwiteit by die saagmeule direk be1nvloed. Die breek van 

masjinerie het ook in sommige gevalle gelei tot fabrieksongelukke waar 

wer�ers beseer is. 

( f) Voertuie 

Vragmotors wat materiaal en werkers vervoer, het onklaar geraak en die 

lewens van werknemers in gevaar gestel. 

Bogenoemde probleme wat by die saagmeule ervaar is, het veroorsaak dat 

die saagmeule nie as 'n winsgewende onderneming kon funksioneer nie. 

Personeel- asook bedryfsprobleme het die produktiwiteit, stabiliteit en 

effektiwiteit van die saagmeule direk be·invloed. 
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3.3 OPTREDE VAN DIE SAAGMEULE-EI�NAAR 

Die probleme wat by die saagmeule ervaar is, is deur die eienaar met 

die werkerkomitee bespreek. Die werkerkomitee was dus deeglik ingelig 

oor die omvang van die probleem. Na die sterftes van die suigelinge in 

die woonkwartiere bet die situasie 'n keerpunt bereik vir die werkers. 

Die werkerkomitee het na aanleiding van die gebeure die eienaar ingelig 

van hulle voorneme om 'n toordokter se hulp in te roep. 

Die eienaar van die saagmeule het hierdie drastiese stap as 'n laaste 

uitweg aanvaar en daar is voortgegaan met reelings om die dienste van 

'n toordokter te verkry. Die werkerkomitee het die eienaar versoek om 

self 'n toordokter te identifiseer sonder dat hulle in kenn is gc:stel 

word van die spesifieke toordokter. Dit is ook aan horn gestel dat hy 

nie 'n toordokter in die direkte omgewing van die saagmeule moes nader 

nie, omdat so 'n persoon bekend kon wees onder personeel wat horn 

moontlik voorheen besoek het. Die eienaar het vervolgens van die 

stamkapteins in die omliggende gebied besoek en navraag gedoen oor 'n 

toepaslike en bekwame toordokter wat die dienste sou kon lewE:!r. Op 

aanbeveling van 'n stamkaptein is 'n toordokter woonagtig in die 

Mbuzini-gebied genader. Mbuzini is ongeveer 250 kilometer van die 

saagmeule gelee. Die eienaar het telefonies met die toordok ter in ver­

binding getree en kortliks die behoefte aan horn geskets . Daar is 

ooreengekom op 'n bedrag van eenduisend rand vir die konsultasie. 

Terugvoering is aan werkers gegee oor die omvang van die koste v1r 

hierdie konsultasie, maar die naam van die toordokter is in geen sta-

dium bekend gemaak nie. 

te dra deur persoonlike 

Die werkers het onderneem om die kostes sel f 

bydraes. Die tot ale bed rag 1s vooraf deur 

die werkerkomitee ingesamel. Die eienaar het hierna 'n datum vir die 

konsultasie met die toordokter gefinaliseer. 

3.4 KONSULTASIE MET DIE TOORDOKTSR 

Op die vasgestelde <lag vir die besoek aan die toordokter te Mbuzini is 

175 mense met twee vragmotors daarheen vervoer. Dit bet 164 volwasse­

nes en 11 kinders ingesluit. Nie alleen die werkers in die saagmeule 

-7-



nie, maar ook antler inwoners van die woonkwartiere soos vroue, 

beeswagters en tuiniers werksaam op die saagmeule-eienaar se plaas het 

die reis meegemaak. 

Die werkers het om 17h00 gearriveer by die toordokter se praktyk te 

Mbuzini. Na hulle aankoms 1s hulle direk na 'n wildevyeboom (Ficus 

Nata1ensis) geneem, waar a1le persoonlike items van die werkers deur 

1eer1inge van die toordokter verwyder is. Messe en 'n verskeidenheid 

ander artikels is verwyder en in 'n hut geplaas. Die mense moes hierna 

6m die boom gaan sit in 'n halwe sirkel volgens 'n bepaalde hi�rargie 

(kyk foto 1). In die eerste ry van die halwe sirkel het die voormanne, 

senior operateurs, drywers en ou manne stelling ingeneem. 

In die tweede ry het middeljarige mans en ou vroue stelling ingeneem. 

Die derde ry is opgeneem deur jong getroude mans en vroue terwyl die 

v i "� rd�� en 1 a a s t e r y be s t a an he t u i t on g e t r o u de jong mans en k i n de r s 

(kyk skets 1). Nadat die mense op hierdie wyse stelling ingeneem ltet, 

hE�t die toordokter gf:arriveer. Hy het met die mense gepraat in die 

teenwoorJigheid van die saagmeule-eienaar en het aan hulle verduidelik 

dat hy hulle prob1eme gaan opl:>s. Die aanwesiges het hierna met groot 

oorgawe verski 11.:e:nde prysl iedere begin sing wat gerig was aan die 

s cLl � ms0 u i e - e i en a a r en d i e too rd o k t e r . 

Tel�n 19h00 is die mense ve r,leE� 1 in groepe van tussen twintig en dertig 

m,�. n �., e (� 1 � en 1S hulle na verskillende hutte vergese1 <leur leerling-

toordo:.Ctprs. Di -2 toordokter het in hierdie stadium die saagmeule-

t=:12na<:1r mrc>t:gedeel dat sy teenwoordigheid nie meer verlang word nie en 

chit hy die vo1gende dag om 15h00 weer kon terugkeer. 

Die 1,�r:r1 i ng-toordokters het hierna die verski 1 lende groepe onderwero 

aan 'n eentonigt: rer;Jmaat van vrae met sang tussen-in. Deurentyd is 

daar op dromme geslaan. Hierdie proses het tot 12h00 die volgende dag 

aangr�hou. 

Vanaf 12h00 tot 15h00 het die verski11ende leerling-toordokters tesame 

mr�t die toordokter besprekings gevoer waartydens observasies van die 

nag se gebeure deeglik bespreek is. Dif! toordokter het uit hierdie 

bespreking en sy persoon1ike observasies gedurende die nag sekere 

in<lrukke verkry en afleidings gemaak. 
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SKETS 1 

PLASING VAN WERKERS RONDOM BOOM 

1 Algemene voorman 7 Bejaarde vroulike werkers 

2 Saagmeule-voorman 8 Middeljarige manlike werkers 

3 Senior manlike werkers 9 Jong getroude manlike werkers 

4 Drywers 10 Getroude vroulike werkers 

5 Senior manlike operateurs 11 Ongetroude jong manlike werkers en 

6 Bejaarde manlike werkers kinders 

Die saagmeule-eienaar het net n� 15h00 gearriveer en die mense het 

weer, soos die vorige dag posisie rondom die vyeboom ingeneem. Die 

mense was opmerklik fisies en geestelik uitgeput en daar was 'n mate 

van vrees te bespeur by die groep. 

Om 16h00 het die toordokter en sy leerling-toordokters van die woon­

hutte na die vyeboom beweeg. Die groep het liedere gesing terwyl die 

mense angsvol die prosessie dopgehou het. Die toordokter self was 

geklee in tradisionele uitrusting. Sy gesig was wit gesmeer met klei 

en hy het 'n klompie danspassies uitgevoer terwyJ hy verskillende 
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uitroepe teenoor sy voorvadergeeste gemaak het. Die impak wat hy op 

die aanwesiges gehad het terwyl hy die ritueel uitgevoer het, was 

duidelik te bespeur aan die onverdeelde aandag wat hy ontvang het. 

Tydens hierdie ritueel het hy tussen die sittendes begin beweeg en 

onverwags 'n persoon aan sy voete gegryp en horn na die stam van die 

vyeboom gesleep. Die mense het in doodse stilte hierdie optrede 

waargeneem. 'n Verdere drie persone is op hierdie wyse uit die groep 

gesleep na die stam van die vyeboom. Nadat die persone uit die groep 

gehaal is, het die mense die toordokter toegejuig en is daar met 

oorgawe begin sing aan verskillende prysliedere. 

Die too rd o k t e r he t hie rn a die mens e ( d r i e mans en e en v r o u ) w at h y 

uitgesleep het langs mekaar laat le op hulle rue en begin om hul klere 

te verwyder. Nadat hul kledingstukke verwyder is, is dit in die boom 

opgehang ( kyk foto 2) . Die toordokter het aan die persone gevra of 

al le artikels van hulle verwyder is, waarop hulle positief geantwoord 

het. Hy het egter na die vrou geloop en 'n botteltjie wat met kruie 

g e vu 1 was u i t ha a r hare v e rwy de r • 

horn met toejuiging goedgekeur. 

Die groep het hierdie optrede van 

Die uitgewysdes 1s hierna met 'n teeragtige mengsel gesmeer, water is 

op hulle gegooi en grond deur die toordokter op hulle geskop terwyl hy 

1n 'n kring rondom hul le gedans het. Hy het die groep meegedeel <lat 

hierdie persone die oorsaak van hul probleme by die saagmeule was. Sy 

optrede is weer eens deur die groep met toejuiging beantwoord. Die 

bedrag vir die konsultasie is deur die saagmeule-eienaar aan die toor­

dokter betaal waarna die mense vertrek het. 

3.5 GEBEURE Na KONSULTASIE 

Daar is aan die ge"identifiseerde persone 'n keuse gegee deur die toor-

dokter. Hulle kon agterbly by sy praktyk en behandeling ontvang 6f 

saam met die groep vertrek. Die persone het egter verkies om saam met 

die groep terug te keer na Witrivier. 

Die eienaar het met hull e aankoms by die saa�meule gevra na die beskul­

digdes. Hy is meegedeel dat hulle op pad terug van die voertuie ver-

. -� . : > ;·\ t · .b. 1\1' r , , t':....: �, t. ; � .r, VU R ::-; ! "' ( 

··:;t� � F.:�; r� �;f; 1;-( t��} ;�":J\ R·: fl ·�:--�.1�·�: ! � i L 
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wy d e r i s . H y  he t dade l i k t e r u gg e gaan o p  d i e  roe t e  e n  he t d i e  p e r s on e  

ge v i nd e n  opge l aa i . By  s y  t e rugke e r  b y  d i e  s a a gme u l e  i s  hy  me e ge d e e l 

<l a t  h i e r d i e  pe r s on e  n i e  v e r d e r a s  d i e  i ngang  van d i e  p l aa s  ma g kom n i e . 

F ami l i e l e d e  van d i e  pe r s on e  mo e s  h u l l e  b e s i t t i n g s  n a  d i e  i n gang n e e m  e n  

h u 1 1 e  i s  n i e  we e r  t oe ge l aa t  o m  d i e  pe r s e e l t e  b e t re e  n 1 e . 

D i e  v o l g e nd e  <lag i s  d i e  pe r s on e  s e  ge s i nne  ge v r a  om d i e  woonkwa r t i e r e 

t e  ve r l a a t . H u l l e  mo e s  noodge dwo n g e  d i e  d i e n s t e  v a n  d i e  s aa gme u l e  

ve r l aa t . H u l wo n i n g s  e n  pe r s oo n l i k e  b e s i t t i n g s  wa t n i e  d e u r  d i e  

b e s ku l d i gd e s e n  hu l fami l i e s  ve rwy d e r i s  n i e , i s  h i e rna v e rb rand . 

3 . 6 DIE SKULDIGDES 

D i e  pe r s one  wa t d e u r  d i e  t oo r d ok t e r  aangewy s  i s  a s  d i e  wa t d i e  p r ob l e me 

1 n  d i e  s a a gme u l e  ve roo r s a a k  h e t , wa s v i r  d i e  e i e na a r  ' n  g r o o t s kok . 

Twe e van d i e  pe r s one  wa s van s y  s e n i o r  pe r s o ne e l e n  hy h e t <l i t mo e i l i k 

v e rwe r k .  H i e rd i e  pe r s one wa s s y  a l g eme ne v o o rma n , d i e  s aa gme u l e  s e  

v o o r ma n , s y  t u i n i e r  e n  d i e  a l ge me n e  voo rman s e  houv rou s e  ma . H i e rd i e  

v i e r  pe r s ont"� 1 s  d e u r  d i e  t o o r d ok t e r  u i t g e wy s  a s  t owe n aa r s  wa t d i e  

WE:� r k e r s  van d i e  s a a gme u l e  me t h u l o p t r e d e  ' ge t o o r '  h e t .  A l  v i e r  d i e  

b e sku l d i gd e s he t aan d i e  s a a gme u l e -e i e n a a r  e rk e n  <l a t  h u l l e  a a n  s e k e r e  

b e d rywi gh R d e  d e e l g e n e em h e t .  

D i e a l geme n e  voo rma n  h e t d i e  s i t u a s i e  b re e d vo e r i. g  aan d i e  s a a gme u l e ­

e H: n a a  r v e  r d u  i d e  1 i k .  H i e  r d  i e  voo r ma n  wa s ge t r o u d  me t sy e e  r s  t e  v r ou 

t o t o n ge ve e r  ' n  j aa r  v oo r d a t  h i e r d i e  voo rva l p l aa s ge v i nd h e t .  S y  v ro u  

i s  oo r l e d e  e n  h y  h e t i n  d i e  h uwe l i k  ge t r e e  me t ' n  t we e d e  v r ou . D i e  

v r o u  wa s woo n a g t i g  i n  d i e  n a s i o n a l e  s t aa t me t d i e  gevo 1 ;� <l a t  hy  h a a r  

n i e  ge r e e l d  ge s i e n  h e t n i e . Hy he t ge l d e l i ke by s t a n d  ve r l e e n  a a n  h a a r  

s o we l a s  a a n  s y  k i nde r s  u i t  d i e  e e r s t e  huwe l i k .  Onge v e c· �- 1 8  maa n d e  

v o o r  d i e  b e s oe k  aan d i e  t o o r d ok t e r  h e t daa r ' n  ve rh oud i n g o n t s t aa n  

t u s s e n  horn e n  e e n  v a n  d i e  v r o u l i ke we rke r s  b y  d i e  s a a gme u l e . H u l l e h e t 

t o e ook i n  d i e huwe l i k ge t r e i: .  H i e rd i e  v r ou s e  mo t� ,k r  l1 e t  ko r t  nad a t  

d i e  ve rh o u d i n g  t o t  s t and gekom h e t u i t  M o s amb i e k  by h u l l e  aan ge s l u i t . 

S y  he t d r u k  op d i e  voo rma n b e g i n  t o e p a s  orn s y  v r o u  

s t a a t  t e  ve rwe r p  e n  h a a r  d o g t e r a s  hoo f v r o u  t e  b e s k o u . 
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oorredingsproses het sy van haar kennis van kruiemedisyne en magiese 

kragte waaroor sy vo l gens die voorman beskik het, begin toepas op horn. 

Sekere opdragte is aan horn gegee in die manipulerende rol wat sy 

gespeel het. Opdragte soos die sabotasie van fabrieksmasjinerie en 

voertuie is gegee en hy moes <lit uitvoer ten einde haar guns te behou. 

Beserings het gevol g  na aanleiding van hierdie sabotasie deur die alge­

mene ·voorman. 

In die proses het die voorman by die saagmeule ook betrokke geraak en 

dee l geneem aan die aktiwiteite. 

die kragmedisyne van die vrou 

Mense is ook onwetend vergiftig me t 

en hulle het weer by die tuinier 

aangeklop om hu lp  vir probleme wat hu lle ondervind het. Die tuinier was 

'n bekende kruiedokter en het van die geleentheid gebruik gemaak om 

mense van die saagmeu l e  gesond te maak teen 'n sekere vergoeding. Die 

ho� personee lomset is veroorsaak deur die aktiwiteite van hierdie mense 

en die vrese wat by werkers begin on twikke l het om daar te werk. 

Die eienaar van die saagmeule het in die proses waar hy hierdie 

probleme moes oplos meer begin staatmaak op sy algemene voorman en die 

voorman by die saagmeu l e. Die optrede van die voormanne het dus hu l 

posisie versterk by die saagmeule. Deur nuwe werknemers te terroriseer 

op 'n indirekte wyse het hulle ook enige bedreiging afgeweer wat hulle 

eie posisies in gedrang sou bring. 

Die skoonma van die algemene voorman het met hierdie manipu l asie op 'n 

indirekte wyse die saagmeule beheer. Haar oogmerk was dus nie net die 

manipu lasie van haar skoonseun nie, maar ook die indirekte beheer oor 

die saagmeule. Deur die werkers van die saagmeule op hierdie indirek t e  

wyse te manipuleer het sy die doeltreffendheid van die saagmeu le  i n  'n 

groot mate be lemmer. Die werkers by die saagmeule was onbewus van die 

rol wat die vrou en die twee voormanne gespeel het. Die verteenwoor-

diging van die voormanne in die werkerkomitee het haar ook die gelee nt­

heid gebied om eerstehandse kennis in te win van die modus operandi van 

die eienaar om die prob l eme te oorbrug. 'n Keerpunt is egter bereik 

toe twee suigelinge op 'n onverkl aarbare wyse oorlede is in die woon­

kwartiere van die saagmeu l e. Die ro l wat die vrou in hierdie sterftes 

gespee l het, is nie duide l ik nie. Dit het egter die werkers van die 
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saagmeu l e  geak t i vee r  om d i e  h u l p  van d i e t oo rdok t e r  i n  t e  roe p . D i e  

t we e  voo rmanne kon  n i e  d i e  we rke r skomi t e e  s e  be s l u i t  t eegaan n i e  u i t  

vre e s  d� t d i t  hu l aandad i gh e i d  sou  on tb l oo t . 

3 . 7 SAMEVATTI NG VAN KONSULTASIE 

D i t i s  du ide l ik <la t d ie too rdok t e r we ] s eke re boosdoe ne r s  by d i e  saag­

me u l e  ko rrek  ge1 den t i f i s e e r  he t .  Die e i enaar  he t na d i e  ve rdu ide l i k i ng 

van d i e  be sku l d i ge s  ' n  duide l i ke b e e l d  ve rkry van d i e r ede s v i r  d ie 

ve r ske i denhe i d  geb e u re by d i e  saagmeu l e .  Op  g rand van d i e i d e n t i f i s e ­

r i ng van d i e  be sku l d i gde s en  d i e d ruk  wa t h y  e rvaar he t van d i e  and e r  

we rke r s  moe s h y  ' n  keu s e  maak . D i e  a l geme ne voo rman h e t  s aam me t d i e  

e i e naar  d i e  s aagme u l e  b e g i n  e n  h u l  ve rb i n te n i s he t oo r j are  ge s t rek . 

D i e  t u in i e r  wa t a l reed s be jaard  wa s i n  daard ie  s t ad i um wa s ook j a re 

l a nk  in  <l i e n s  van d i e  e i enaa r . Hy moe s e g t e r  h i e rd i e  moe i l i ke be s l u i t  

neem e n  he t , nad a t  hy a l l e  ops i e s  i n  he roo rwe g i n g  geneem he t ,  h i e rd i e  

we rke rs  a fgedank . 

3 . 8 NAB�TRAGT I NG 

3 .  8 .  1 

D i e  e i e naa r van d i e  saagmeu l e  i s  i n  Ju l i e 1 9 8 6  be s oek  e n  d i e  geb e u re en  

d i e  gevo 1 ge van  d i e  be s oek  aan  d i e t oordok t e r  i s  dee g l i k  be s pr e e k . D i e  

e i e naar  van d i e  saagmeu l e  he t d i e  ve rand e r i ng wa t i nge t ree  he t by  d i e 

s aa gme u l e  

b t� s k ry f . 

na d i e  b e s oek  aan d i e  too rdok t e r  a s  po s i t i e f  en  omvangryk 

Daa r wa s i n  d i e  tydpe rk na d i e  a fdank i ng van sy  s e n i o r  pe r so-

ne e l  ' n  l e emt e wa t gevu l moe s  wo rd , maa r  hy wa s ve rbaas  oor  d ie  kwa l i ­

t e i t  van pe r s onee l wa t n a  d i e  gebe u re n a  vore gekom h e t .  U i t s y  b e ­

s t aa nde  pe r s onee l kon hy d i e  s e n i o r  pa s t e vu l . Daa ... h e t op  d i e  

vo l gende geb i ede  ' n  de f i n i t i ewe ve rand e r i ng i nge t r e e . 

We rkneme rs  

( a ) Goe d  opge l e i de ope ra tE= : t ! r s  kon gewe rf  wo rd e n  b , : � ou wo rd b y  d i e  

s aagmeu l e . 

( b )  We rke r s  e n  hu l l e  fami l i e s  he t d i e  woonKwu r t i e re be t rek . 

( c ) ' n  S t ab i e l e  a rb e id smag  he t t o t  s t and gekom . 
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3 . 8 . 2  

3 . 8 . 3  

4 

( d ) Ve rmoens van pe r s onee 1 he t na vo re gekom en  i s  t en  vo l l e  benu t .  

( e ) S iek t e ve r l o f-frekwens i e  wa s l ae r . 

Saagmeu l e  

( a ) D ie  b re ek van fab r ieksma s j i ne r ie  he t d ras t ie s  a fgeneem . 

( b ) Voe r tu igonge l ukke he t ve rmi nde r .  

( c )  E rn s t ige ongeva l l e  van we rke r s  he t ve rmi nde r .  Gedure nde  d i e  

e e r s t e  ne ge maande na  d ie be soek aan d i e toordok t e r  he t gee n  e rn s t i ge 

ongeva l l e onde r d i e  we rke r s  voo rgekom n i e . 

( d ) D ie  saagmeu l e  he t wi n s gewe nd b e g i n  funk s ione e r  e n  na twee  jaar  i s  

' n  tweede  saagmeu l e  geope n . 

Gemeen skap 

( a ) Die  geme e n skap  woona g t i g  by  die  saagmeu l e  he t d i rek  be t rokke 

ge raak by  d i e  saagme u l e  waa rdeur  d i e  kwa l i t e i t  van l ewe ve rbe t e r  i s . 

( b ) D ie  gemeenska p  van d i e  omgewi ng  he t be t e r  ge sos i a l  i s ee r me t d i e  

we rke r s  van d i e  saagmeu l e . 

( c ) D ie  e ie naar  van d ie saagme u l e  i s  e rken  a s  ' n  be s tuu rde r wa t d i e  

prob l eme van d i e  we rke r op  d i e  har t  d ra e n  begr i p  he t v i r  d i e  l ewen s ­

oms t and i ghede van d i e  Swa r t  we rke r wa t hy ope nbaar he t d e u r  d i e  fab r iek  

t e  s l u i t  v i r  twe e  dae v i r d i e  be soek aan  d i e  toordok t e r .  

GEVOLGTREKKINGS 

U i t  d i e  geva l l e s tud ie  is <l i t  d u i d e l i k  <l a t  d ie ku l t u re l e  omgewing  van 

d i e  we rke r n i e  geske i kan wo rd van d i e  we rksomgewi ng waarb i nne hy horn­

se l f  bevind n ie . Ind i e n  be s t uu r  begr i p  openbaar vi r d i e  ku l t u re l e  

gebondenhe i d  van d i e  we rke r kan <l i t  meehe l p  t o t  be t e r  

arbe id sve rhoud i ngs . 
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D i e  t oo rd ok t e r i s  i n  d i e  g e va l  e f fe k t i e f  d e u r  b e s t u u r  a a n ge we nd om ' n  

s e k e r e p rob l e ems i t ua s i e  t e  o o rb r u g . Sy k e nn i s  v a n  d i e  ku l t u u r  e n  s pe ­

s i a l e  kon t ak me t d i e  geme e n s k a p  onde r s ke i h orn a s  ' n  mo on t l i ke k o n ­

s u l t a n t  o f  a rb i t e r .  D i t mo e t  e g t e r  we e r  e e n s  o n d e r s t re e p  wo rd <l a t  d i e  

i n i s i a t i e f  van d i e  we rke rkomi t e e , e n  n i e  b e s t u u r  n i e , ge k om � e t .  

Ge s i e n  d i e  b e l a n g r i Kh e i d  d a a r v a n  om o p l o s s i n g s  v i r  p rob l eme o p  d i e  

a r b e i d s t e r re i n  t e  v i nd e n  a a n ge s i e n d i e  ge va l wa t b e s k r y f i s  i n  d i e  

g e b i e d n i e  he e l t ema l ge'i s o l e e r d i s  n i e , s a 1  ' n  ve r d e re ond e r s oe k  o p  d i e  

t e r r e i n  WE� n s l i k we e s  wa t ook d i e s i e l kund i ge p r o s e s s e wa t d i e  t oo r ­

d o k t e r  b e nu t , s a l  i n s l u i t .  
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