001.3072068 CSIR NIPR PERS 367

SPESTALE VERSLAG

WNNR,

DIE SELF-

DIE ROL VAN

KONSEP IN BEROEPSLEIDING

Spesiale Verslag PERS 367 (p. i - xv; 1 - 220)
UDC 331.548.4 : 159.923.4
Johannesburg, Republiek van S.A., 1983

NATIONAL INSTITUTE FOR PERSONNEL RESEARCH
Council for Scientific and Industrial Research

NASIONALE INSTITUUT VIR PERSONEELNAVORSING
Wetenskaplike en Nywerheidnaversingsraad




HSRC Library and Information Service

HSRC RGN
Private Bag X41 ® Sv— Privaatsak X41
PRETORIA PRETORIA
0001 0001
Tel.: Eon) 202-2903 Tel.: (012) 202-2903
Fax: (012) 202-2933 Faks: (012) 202-2933

RGN-Biblioteek en Inligtingsdiens




HSRC Library and Information
o

.-][-— Service

RGN-Biblioteek en Inligtingsdiens

P DATE DUE - VERVALDATUM

WNNR NIPN Spesiale Verslag
PERS 387 (pi -xv ; 1 - 220,
uot ﬁji.548.a:159.925.4

NASTONALE INSTITUUT VIR PERSDNEELNAUORSING

WETENSKAPLIKE BN NYWERHEIDNAVURSINGSRAAD

Ml

9

il

7 80 %



8N 0 7988 27i: 4

WNNR SPISTALE  VERSLAG  PERS 367

N tituut viiy Personeelnavorsing
*asKGD 1xke en \Nywernheidnavorsingsraad

Posous 32410

Braamiontein, 2017

O LS

Gedruk 1 die Republiewx van SLJA.

Nasionale Instituut vir Personeelnavorsing



ERKENNINGS

Dr G K Nelsan
Mnr R F Skawran

Prof G J Smit

Mnr J J de Jager

Mev C Hartley

Hoofdirekteur NIPN
Direkteur NIPN

Departement Sielkunde,
Universiteilt van Pretoria

Psigometrika NIPN

8 NIPN



Inhoudsopgawe
Figuurlys
Tabellys
Upsommings

Lys van afkortings

Bladsy

viii
ix
X 1

X111



HOOFSTUK 1.

.1 Die

[

.
A
CJ
O
)
o
.

HUOF S UK 2.

i Pusisie
2.2

2.3

N
.
~

NIPN

Probleemsteliing binne die

hipoteses.

Beroepsvoorligting of

4 Doelwitte van bercepsvoorliigting.

INHGUDSOPGAWE

Probleemafbakening en stelling. ...

Beroepsleidingsopset.

Historiese agtergrond.

e o 0000600000000 000000

Getalle en areas wat bedien wOrd. eeeeeeeees

Doel van die diens.

© e 6 6 0 o s 0 2 0 v 000000000 00 e

Aard van NIPN-toetse vir beroepsleiding. ..

Die populasiegroep waarult kliente getrek

NIPN

Kiiénie se reGes waarom ndile die

Vii Deroepsieiding.

e e 6 0 s 000 s 000 e

NIPN-cpset. coveiieiinennn.

© e 6 6 s s 0 6 0 s e e D e 36 006666 u0eeee e e e e a0

aa: tot die studie.

[
u
[
o
p
L]
ok
jod
b

Omskrywing van term

Of pos, teenoco?

4

beroepsieiding. ...

“ o o0 00000000

flenskappe van die beroepslelcingsproses as helpende
vernouding.

© © 6 6 6 0 0 0 0 8 0 v e e s B e e 5 e s e e e e s e e e e e e e e e e e e

word

nader

Bladsynommer

-



ii

HOOFSTUK 3. Literatuurstudie ten opsigte van die teorieé&
van beroepSKeUSEee ceeeecsocsccscscscossccssscssssccssces

3.1 Nie psigologiese teorieé van beroepskeuse. esecescescces

3.1.1 Die t0evalsSteOorle. cececoeccocsccscscoscssscsssccsss
3.1.2 Die teorie van ekonomiese faktoOre. sesecevecoss
3.1.3 Kulturele en sosiologiese teOrie€. .eeessccccss

3.2 Psigologiese teorieé van beroepsleiding. seeeeecccececes

3.2.1 Teorieé& van trekke en faktore. ceveeessscecces
3.2.2 Teorieé in terme van psigodinamiese aspekte. .
3.2.3 Die psigo—analitiese teorie€. ..ceseeceesccsas
3.2.4 Teorie van behoeftebevrediginge. seeesscesacesns

3.3 Teorie& ten oOpsigte Van die 8€1f. veevevesocssesccsanns
3.3.1 Teorieé van ontwikkKelinZ. secesevesccsccsccoas
3.30b0i GinZDErg $& L@UT1E@e woecssesvsvsvecsssssscsssso
5030102 SUPETr S€ CCOY1€. wscvossovovcuvoscsonvoescsscsnsons
5630143 T1OGEMAN S€ T[EOTLE4 cuvocvssvvwsvosssssscesssssse
3.3.2 Besluilnemingsteoriel. occieccoosssasssscasvans
3.3.3 incerdissiplinére komses van beroepskeuse. ...
3.3.4 interpr 1

tasie van beroepskeuse 1n terme van
\

WiKKEI1ifNZe ecocsvesccsosescnasannasns
3.4 Samevatting van DeroepskeusSeieOrie€: ceeesscesccssscses
HOOFSTUK 4. Literatuurstudie met betrekking tot die rol van

die seifkonsep in DErOEGDSKEUSES. seeeecossccoccscscccns
L1 INleidiiiZe seseevossacusscosoosonsousocsoansssssnssvescss
4.2 Definisie van 4i€ SeiT. sesvssevesvoosacsossosssscasosns

4.5 TdeNtiteile seeeeosvovosvocosoosassosscssssssssossscsasse



4.8

HOOFSTUK 5.

5.1

5.2

5.3

5.5

5.6

5.7

111

Definisie van die selfKONSEpP. ceeeesesccscsscscssssccss

Seifkonsep in terme van beroepsSkeuS€. seeececscssccscas

Die positiewe of negatiewe selfkonsep (gevoel van eie-

Waarde). ©0 0000000000000 0000000000000000000000000000000

Die selfkonsep en beroepsvolwassenheid. seeceesscocscse

4.7.1 Aspekte van beroepsvolwassenheid. eeeeceocccsse

4.7.2 Korttermynberoepsleiding as middel tot die
ontwikkeling van groter beroepsvolwassenheid..

4.7.3 Die rol van die beroepsleidingsonderhoud in

die ontwikkeling van groter beroepsvolwassen-

heid. @0 0000000000000 0000000000000000000000000

Samevatting.

Die rol van geslagsbeskouing in beroepsleiding.

Geslagstipering as persoonlikheidsdimensi€. eeeeeceseccss

Menslike seksuaiiteit as persoonlikheidsdimensie. eee..

GeSlagSrOl-identiteit. 0000000000000 0c000000000000000 00

Die selfkonsep in terme van geslagsroi-identiteit. ....

S5.4.1 Geslagsroi—Stereotiperinge eccsececsesccecssccss

5.4.2 Die impiikasie van geslagsrolsterotipering
ten opsigte van beroepsleiding. ceeesecscocsces

Verband tussen gesiag, selfkonsep en ouderdom. eececees

Geslag van kliént as faktor in beroepskeuse€. ceeeeeceee

5.6.1 Tradisionele verwagtings ten opsigte van
rolle van mans €N VIOUENS. ececeecccccccccsccocss
5.6.2 Houdings teenoor die beroep op grond van
£ES1aZe ceeevecscoctsstscscecoscscscsscscocccacs
5.6.3 Geslagsrolidentiteit as faktor in beroeps-
KEUSE: cececocscccsscococcsscssscccccscnsscccsccnns
5.6.4 Toekomsverwagtings ten opsigte van sukses in

die beroep soos beinviced deur geslage. ceececes

Samevatting.

69 5 00006000 000 6080 200608600000 0000000600s0s00

31

33

33

34

34

40

43

43

43

43

45

45

46

46

47

47

47

51

52

53



HOOFSTUK 6.,

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

iv

Die rol van belangstellings in die beroepslei-
dingsprosesl ® © 0 000 00 00 000 00 000 00 00 00 0000 000 0o

Il‘lleiding. @0 0000000000000 0000000000000000000000000000OC0

Aard van belangstellingS. ecceceeccscscccsscccccsscsccns

6.2.1

Belangstelling as ingesteldheid. seeececccosaene
Belangstelling as dryfveer. ceceeeccccccccscccecs

Belangstelling in terme van
behoeftebevrediging. eceeccceccccecscccscccss

Belangstelling gekoppel aan waardesS. seecssecsee
Belangstelling as gerigtheid. cceeecsccsccccas

Samevattingo R R R R R R I N A A A A S A S A S N N )

BelangstellingsdimensSieSe. seesseeceoscesscsscssscssnsos

Ontstaan, ontwikkeling en verandering van
belangstellings. ® © 0 0 00000000000 000000000 0O 00O OO OO EOS DSOS OSSOSO

Meting van belangstellingSe ceeseecocssssescccsosssscsssas

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

Inleiding- et e s esenecsesssss0000s00e0seRsscese0e

Maniere waarvolgens inligting oor
belangstellings verkry kan word. seseecssces

Belangstellingsmeting in terme van die self-

KONSEP: ceocecsocccsscsoscscsoscocsoscscsoscccsccs

Voorspelliingswaarde van belangstellingspro-
fiele ten opsigte van werksbevrediginge. sceees

Interverhoudings tussen die belangstellings,
ervaring, aanlegte en persoonlikheid. ccececse.

Samevatting van die rol van belangstellings-
vraelyste in die beroepsleidingsproses. eeeeee.

55

55

55

55

55

56

56

56

57

57

57

59

59

59

61

61

61

63



HOOFSTUK 7.

Metode van ondersoeke cecccecccccocsscccscscsccss

7.1 SteekproefbeskryWing. @0 0000000000000 000000000000000CO0COC

7.2 Meetinstrumente wat gebruik is in die metode van onder-

Soeko © 0000000000000 00000000000000000000000000000O0COOGOLE

Die Selfbeskrywing. @0 0ePr0000000000000000000000

Die vorm van die selfbeskrywinge. ccececececececcceces
Die funksie van die selfbeskrywing in die
beroepskeuse ececcecccccccccccscccccccccsccccccscs
Geldigheid van die selfbeskrywing. cccccccccss
Die voordele verbonde aan die gebruik van die
selfbeskrywing as 'n metode van persoonlik-
heidsmetinge ccecececceccccccccccccccccccccccccnsne
Navorsing oor die selfbeskrywing. ccecececcccce.
Die vorm van die NIPN-selfbeskrywinge. e¢cceceecee
Verskil tussen die selfbeskrywing en 'n
qQUAStiONNAires eececcccscccscscssoscsscscssccssocss
Samevatting. eseccescsccccscscscscsscscscsscscsssss
Uiteensetting van die kwantifisering van die
selfbeSKrywinge ecceeeccccccccccccccccccccccsssns
(i) Indeling in sinsnedeS. ecesecssescscssescss
(ii) Indeling in persoonlikheidsdimensies. «...
* SelfkonSep. eccececccccccccosccccccosccces
* Sosiale selfvertroue€e. ececccecececccccccccscs
* Mensgerigtheid. seecccecccccscccsscccscnsne
* Taakgeoriénteerdheid (Passief/aktief). .
* Sosiale aggressi€. ccesecccccccccccces

Die 16-PF-BelangstellingsvraelysS. cececeesccces

Motivering vir die gebruik van die 16-PF vir
hierdie studi€. ececcesccccccscccsccsccsscsscns
GeskiedeniSe ececcececccccccssssssssssssccccccccss
Aard en inhoud van die persoonlikheidsdimen-
sies wat deur die 16-PF gemeet wWOrd. ceeeececcss
Evaluering van die 16=PF. cccccecccsccsccsccse

Die Kuder-belangstellingsvraelyS. cececeecececcsce

OOTr SPTrONge cesecescesscsscsssossscsscsossscsssossssss
Huidige StatuS. cececccccccccsssccsssssssssssss
Belangstellingsvelde. ccccececcccccccccccccccccs
Evaluering van die Kuder as belangstellings-

Vr&ely8. @0 0000000000000 00000000000000000000O0CO

66

66

68

68

68

69
69

70

72
72

73
73

73
73
75
76
79
81
82
85

86

86

86

86
93

95
95
95
95

96



7.2.4

7.2.4.1
7.2.4.2
7.2.4.3
7.2.4.4
7¢2.4.5
7.2.4.6

v1

Die Negentienveld Belangstellingsvraelys. «...

OOrSPrONge ccscccccscsscsssscssscsscscscsssscsse
Huidige status in Suid-Afrika. eseccccsccscsss
Belangstellingsvelde. cceccccccccccccccccccccss
InterpretasiC.e ceseccccscccscscssscscscsccscsccs
Evaluering van die 19-VBV. ccccccccccccccccccs
Verskille tussen die Kuder en die 19-VBV. ....

Toets vir Algemene Intellektuele vermo€. .....

7.3 Statistiese verwerking van gegewens ...ccececccccccccsccs

HOOFSTUK 8.

Resultateo ©0 0000000000000 0000000000000000000C0CC

8.1 Geslagsverskille in belangstellings en persoonlik-

eienskappe. © 0000000000000 00000000000006000600006000000000

8.2

8.3

8.4

8.5

8.1.1

8.1.2

Die belangstellingsprofiele van die twee
geslagsgroepe in tabelvorm. ccccecccccccccccss

Persoonlikheidseienskappe, soos weerspieé’l in
die 16-PF, van die twee geslagsgroepe in
tabelvom. ® © 0 0000000000 00000000 0O OO OO O NOEPOSPOS OO OPCOLS

Die vyf persoonlikheidskale van die selfbeskrywing. ...

Die interkorrelasies tussen persoonlikheidskale. ceceoe.

Verband tussen bepaalde persoonlikheidseienskappe en
belangstellingsvelde. ® 0 000000000000 0000000000000 000000

Optimale kombinering van toetsdata om persoonlikheid

te VOOISpel. © 0000000000000 00000000000006000000060000000CO

8.5.1

8.5.2

8.5.2.1

8.5.2.2

8.5 .2.3

Voorspelling van persoonlikheidsdimensies
verkry uit selfbeskrywing. ecccececesccccsccscces

Voorspelling van 16-PF-skale vanuit toetsdata

Tabel 15A - Korrelasies tussen die 16-PF en

belangstellings (Dogters)e. eceeceecscccccssccss
Tabel 15B - Korrelasies tussen die 16-PF en

belangstellings (Seuns)e seeccecescccccscccscss
Bespreking van die verband tussen belangstel-
lings en persoonlikheid vir seuns en meisies
(onderskeidelik) e seeececesesscsscosccscccascss

100
100
100
101
101
102
103
105
105

107

107

107

109

110

114

116

129

131

137

138

139

140



8.6

8.8

HOOFSTUK 9.

9.1

9.2

9.4

9.5

9.6

9.7

8.5.3

8.5.4

vii

Regressie-ontledings van 16=PF. .eececcccccss

GeslagsrolidentifikasSi€e cccececsccccssccasns

Die verband tussen die Kuder-, 19-VBV- en 16-PF-velde
met verstandelike helderheid en skoolprestasiee esesecse

Verband tussen 19-VBV en passief/aktief met belang-
stellings (Kuder en 19-VBV). cieececccccccsccsscnsccns

Opsomming van belangstellings en persoonlikheidseien-

skappe.

Bevindings, afleidings en aanbevelings. .....

Inleidingo 0000000000000 000000000000000000000000000000

Enkele bevindings en afleidings gemaak uit die korre-

lasies van belangstellings met persoonlikheidseienskappe

Afleidings en gevolgtrekkings ten opsigte van die
hipoteses gestel in Hoofstuk le cecececccccccscscsccsces

9.3‘1

9.3.2

9.3.3

9.3.4

9.3.5

Hipotese
Hipotese

Hipotese

1.

2.

3.

Hipotese 4.

Hipotese

5.

Evaluering van die beroepsteorieé& soos beskryf in

Hoofstuk 3.

Bespreking van enkele navorsingsresultate uit die
literatuurstudie, gesien in die lig van die resultate
van hierdie studie.

Die waarde van hierdie studie met betrekking tot

bervepsleiding.

AanbevelingSe ceesessceccscsccssccssccssssccssscsscsssssans

149

156

161

167

169

176

176

176

177

177

184

186

189

190

192

194

199

200



viii

FIGUURLYS

Bladsy

Skema van die selfkonsep 1n terme van beroepskeuse 42

Skema van die beroepsleidingproses met 1inagneming
van faktore binne en buite die 1ndividu 54



TABELLYS

Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

lTabel

Tabel

Tabel
Tabel
Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

v &~ W ON

12(A)

12(B)

13(A)
13(B)
14(A)

14(8B)

15(A)

15(b)

16(A)

16(B)

1X

Kuder belangstellings (Roupunte)
Negentienveld-belangstellings (Roupunte)
Persoonlikheidsprofiel (Roupunte)
Betroubaarheid van beoordelingskale

Interkorrelasies tussen persoonlik-
heidskale (Dogters)

Interkorrelasies tussen persoonlik-
heidskale (Seuns)

Korrelasies tussen persoonlikheidskale
en Kudervelde (Dogters)

Korrelasies tussen persoonlikheidskale
en Kuder (Seuns)

Korrelasies tussen die vyf persoon-
likheidskale en 19VBV (Dogters)

Korrelasies tussen persoonlikheid en
19vBV (Seuns)

Voorspelling van selfkonsep (oogiers)
Voorspelling van selfkonsep (Seu

Voorspelling van sosiale selfvertroue
(Dogters)

Voorspelling van sosiale selfvertroue
(Seuns)

Voorspeliing van mensgerigtheid
(Dogters)

Voorspelling van mensgerigtheid
(Seuns)

Voorspelling van passief/aktief (Dogters)

Voorspelling van passief/aktief (Seuns)

Voorspelling van sosliale aggressie
(Dogters)

Voorspelling van sosiale aggressie
(Seuns)

Korrelasies tussen 16-PF en belang-
stellings (Dogters)

Korrelasies tussen 16-PF en belang-
stellings (Seuns)

Voorspelling van hartlikheid (Faktor A)
(Dogters)

Voorspelling van hartlikheid (Faktor A)
(Seuns)

Bladsy

107
108
109
110

114

115

117

118

133

133

134
134
135

135

136

138

139

150

150



Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel
Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

17

18(A)

18(B)

19(A)

19(8B)

20(A)

20(8B)

21

22

23

24
25

26 (A)

26(B)

27(A)

27 (B)

28(A)

28(B)

Voorspelling van 1intelligensie
(Faktor B) (Seuns)

Voorspelling van sorgeloos
(Faktor F) (Dogters)

Voorspelling van sorgeloos
(Faktor F) (Seuns)

Voorspelling van sosiale vrypostigheid
(Faktor H) (Dogters)

Voorspelling van sosiale vrypostigheid
(Faktor H) (Seuns)

Voorspelling van emosionele gevoeligheid
(Faktor I) (Dogters)

Voorspelling van emosionele gevoeligheid
(Faktor 1) (Seuns)

Voorspelling van skerpsinnigheid
(Faktor N) (Dogters)

Voorspelling van ondersoekend
(Faktor Q1) (Seuns)

Voorspelling van selfgenoegsaamheid
(Faktor Q2) (Seuns)

Voorspelling van geslagsrolidentiteit

Geslagsrol vanuit belangstellings-
verdelingselenskappe

Korrelasies met geslagsrolafwyking
(Dogters)

Korrelasies met geslagsrolafwyking
(Seuns)

Kuder-, 19-VBV en 16-PF-velde se verband
met Verstandelike Helderheid en skool-
prestasies (Dogters)

Kuder-, 19-VBV en 16-PF-velde se
verband met Verstandelike Helderheid
en skoolprestasies (Seuns)

Korrelasies tussen passief-aktief
(19-Veld) en ander veranderlikes
(Dogters)

Korrelasies tussen passief/aktief
(19-Veld) en ander veranderlikes
(Seuns)

Bladsy

151

151

152

152

153

153

154

154

155

155
156

157

158

159

162

lée4

167

168



0PSOMMING

Die doel van hierdie studie is om die rol van die selfkonsep
1in beroepskeuse te bepaal met behulp van die NIPN-beroeps-

leidinggegewens van 51 manlike en 50 vroulike Afrikaanssprekende

matriekleerlinge.

Bevindinge dui op die toepaslikheid van verskele beroepskeuse-

teorieé, byvoorbeeld dié van Ginzberg en Super. Aanduidings
is ook verkry van die rigtinggewende rol van die selfkonsep 1n
die maak van beroepskeuses. Dieselfde belangstelling mag

verskillende behoeftes i1n die twee geslagte vervul en 1s
verweef met die selfkonsep. Melislies met 'n minder positiewe
selfkonsep toon N neiging om op grond van soslale aanvaardings-
behoeftes n belangstelling in sosiale dienslewering te hé.
Dieselfde belangstelling by seuns toon egter n verband met 'n
meer positiewe selfkonsep. Daar 1s ook aanduidings gevind van
n verband tussen beroepskeuse en belangstellings, persoonlik-

heidseienskappe, i1ntellek en skoolprestasie.

Op grond van bevindinge word dit aanbeveel dat daar meer aandag
aan dlie persoonlikheidsamestelling, veral die selfkonsep, gegee

word vir meer doeltreffenace beroepsleiding.
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SUMMARY

The object of this study 1s to assess the role of the
self-concept in vocational choice, using the NIPR
vocatlional guidance data on 51 male and 50 female

Afrikaans speaking matriculants.

Results indicate the relevance of the self-concept and

several vocational choice theories, for example those of
Ginzberg and Super. The same 1interest may fulfil different
needs in the two sexes and 1s linked with the self-concept.
Girls who possess a less positive self-concept and tend to
show a social service interest based on a need for social
acceptance. The social service interest 1n boys, however,
tends to be related to a more positive self-concept. Results
also indicate a relationship between career choice and

interests, personality traits, intellect and achievement.

On the tasis of the findings 1t 1s recommended that more
attention should be given to personality structure,
especially the self-concept, 1n order to do more effective

vocational guldance.
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HOOFSTUK 1

1.

PROBLEEMAFBAKENING EN -STELLING

Aangesien die probleemstelling ten nouste saamhang met die aard van

die beroepsleiding wat by die NIPN aangebied word, word die be-

roepsleidingsopset by die NIPN ter inleiding geskets.

1.1

Die NIPN - Beroepsleidingsopset

1.1.1

Historiese agtergrond

Die NIPN se beroepsleidingsdiens 1is vroeg 1in die
1950's ontwikkel om te voldoen aan die groeiende
vraag na beroepsleiding vir jongmense, veral matriku-
lante. In daardie stadium was beroepsleiding nog
nie algemeen beskikbaar by skole en universiteite
nie. Die diens 1is dus beplan met die hoofdoel om
skoolverlaters te help om gepaste beroepe te kies.

(Visser, 1977).

Beroepsleiding of loopbaanvoorligting het as navor-
sings—- en diensaktiwiteit heelwat verander oor die
jare, na aanleiding van ontwikkelings op die gebied
van voorligting in Suid-Afrika, asook die verandering

in mense se behoeftes.

Sedert beroepsleiding by die NIPN 'n aanvang geneem
het, het voorligtingsdienste uitgebrei na die skole,
technikons, universiteite, Departement Mannekrag,
RGN, privaatinstansies en voorligtingsielkundiges 1in
privaatpraktyk. Dit het die NIPN die geleentheid
gebied om sy beroepsleidingsdiens toenemend te koppel
aan navorsing op hierdie gebied - nie slegs ter wille
van die behoefte aan opvolgnavorsing nie, maar ook
ter wille van die behoefte aan die ontwikkeling van

verdere tegnieke en benaderings.



1.1.3

Getalle en areas wat bedien word

Beroepsleiding word in Johannesburg en Pretoria,
asook in beperkte getalle by die NIPN se streekskan-
tore in Bellville, Port Elizabeth en Durban aange-
bied. Die totale aantal kliénte wat per jaar deur
die 1instituut gehanteer word, 1is ongeveer 1800.

Hierdie kliénte het reeds die skool verlaat of is in

standerd tien. (L&tti, Sept. 1980)

Doel van die diens

Die doel van die diens 1s om onder meer die volgende
faktore met die oog op beroepsleiding te identifiseer

en te integreer:

. belangstelling

. aanleg

. persoonlikheid

. opleidingsfasiliteite

. peskikbaarheid van finansies en die tydperk

wat deur opielding in beslag geneem sal word.

. werksmoontlikhede
. die aard van beroepe
. ontwikkelingsmoontlikhede in die toekoms

(pevordering, asook verandering 1in die aard
van die beroep met verloop van tyd.)

. en aanvraag

Visser (1977), in haar NIPN-verslag formuleer die

doel van beroepsleiding verder as volg:



"An attempt is made to provide clients .... with
information about themselves and about particular
study or work environments. By learning to re-
cognize and accept the limitations, assets, mo-
tivation, personality characteristics and atti-
tudes - especially to work and careers - clients
should be helped to develop the insight necessary
to solve, or at least alleviate, their occupa-
tional difficulties. An evaluation 1is made of
the client's potential and vocational maturity at
a given time, and guidelines and possible solu-

tions or alternatives are enumerated.'" (p.8).

Aard van NIPN-toetse vir beroepsleiding

Die toetse wat toegepas word, bestaan uit twee groe-
pe, naamlik die standaardbattery wat alle kliénte
doen en die aanvullende battery wat deur die beroeps-
voorligter gekies word op grond van die kliént se be-
hoeftes, belangstellings, ouderdom, geslag, opvoed-

kundige vlak, ervaring en moontlike beroep/e.

Die 1intellektuele toetse en belangsteliingsvraelyste
wat deur die NIPN gebruik word, het toepaslike norms
sodat die kliént met ander jongmense van naastenby
dieselfde ouderdom, taal en opvoedkundige standaard

vergelyk word.

Brammer & Shostrum (1968) beklemtoon dat dit die doel
van alle toetsing vir voorligting 1is om aan die
kliént betroubare en geldige inligting omtrent hom-
self te gee sodat die kliént verstandige keuses sal
kan maak. Die NIPN 1s dus gesteid op die geldigheid

en betroubaarheid van toetsresuitate.



1.1.5

Die populasiegroep waaruit kliénte getrek word

1.1.5.1 Ekonomiese vlak:

Alle vlakke van die samelewing word gedek.

Omdat bepaalde konsultasie-onkoste tans van
die kliént verhaal word, wat byvoorbeeld nie
die geval 1is by die Departement Mannekrag
nie, word die laer inkomstegroep egter min-

der sterk verteenwoordig.

1.1.5.2 Opvoedkundige peil en ouderdom:

Die meeste kliénte 1is besig met matriek en
is dus gemiddeld 18 jaar oud. Daar 1is
egter ook heelwat kliénte wat reeds besig is
met militére opleiding of wat reeds werk.

Daar word ook middelloopbaanvoorligting
gedoen, maar hier is die benadering dikwels
meer klinies. Kliénte wat vroeér as
matriek die skool verlaat het, word slegs by

uitsondering aanvaar.

1.1.5.3 Taatl:
Beroepsleiding word aan Engels- en Afri-

kaanssprekende blankes gegee.

1.1.5.4 Intellektuele peil

Die 1intellektuele peil van die gemiddelde
kliént wat na die NIPN kom vir beroepslei-
ding, is bo die gemiddelde (Skawran & De
Jager, 1975).

Kliénte se redes waarom hulle die NIPN nader vir

beroepsleiding

Die meeste mense nader die NIPN vir beroepsleiding

omdat die ouers dit verlang of omdat die kliént self



graag beroepsleiding wil ontvang. Meestal 1s die
begeerte by sowel die ouers as die kind aanwesig.

Soms beveel 'm skoolvoorligter of onderwyser die
diens aan. 'n Groot aantal kliénte kom egter na die
NIPN vir beroepsleiding omdat hulle 'n aanbeveling
van iemand ontvang het wat reeds beroepsleiding by
die NIPN ontvang het. Die NIPN werf nie kliénte
nie. By uitsondering word 'n ouer persoon deur sy

werkgewer aangeraal om middelloopbaanvoorligting by

die NIPN te ontvang.

Visser (1977) noem die volgende as redes wat die
meeste xliénte aangee waarom hulle die NIPN vir

beroepsieiding genader het:

. Om vas te stel wat sy vermoéns en aanlegte 1is.

. Om vas te stel wat sy kanse op akademiese sukses
is.

. Verhelaering van beroepsdoelwitte.

. Om onsekerneid omtrent beroepskeuse op te 1os.

. Om 'a professionele bevestiging te Kry vir sy

. Om voorstelie vir verskillende beroepskeuses te
1
Krye

. Om een spesifieke aanbeveling te xry ten opsigte

vaa oeroepskeuse.

Probleemstelling binne die NIPN-opset

In die proses van beroepsieiding is daar binne die NIPN-op-
set 'a bennefte aan meer 1inligring omtrent die kliént se
persooniikheicsamesteliing, soos dit onder meer manifesteer

. ).

in Gie seifxkonmsep, omdat dit 'm belangrike rol in die keuse
i

van 'n beroep speel. Praktiese ervaring dul daarop dat

daar wmoontiik ‘m verband bestaan tussen 'm persoon s2



1.3

selfkonsep en sy belangstellingsprofiel. Die bewys van so
'n verband «an die NIPN-beroepsvoorligter nelp om tot 'n
meer effektiewe diagnose te kom, wat die kiiént in staat sal

stel om 'n meer coeltreffende beroepskeuse te maak.

Doel
Die oorkoepeiende doel van dié studie is om die gehalte van
die NIPN se Dberoepsieiding te verbeter. Die spesifieke
doel is om maatstawwe te identifiseer wat relevante seifkon-
sepdimensies meet, en te bepaal 1in noe 'n mate hierdie
dimensies verband nou met obepaalde beroepsgerigte belang-

stellings.

Sekere persconiikheidseienskappe, soos gemanifesteer in 'n

1.4.2 Mensgeryiy
seifvertroue en/of minder positiews selfbeeld, hou
vercand met 'n soslaie ciens.eweringsselanzsteliing.

i.4.3 Passiwiteil, soos gemanifesteer in die seifkonsep,
nou verovand met passiewe beiangstelliings, byvoorbeeld

buizelug, <uns, musiek, ietterkunde, ensovoorts (dit

Wi o 18 veel inspauning verels
Lo due luister na

N

MUSicR/ .

% / ~ o - . " - . e

144 , 3008 waargeneem in  die
Seilkonses, oo versand mer gescazsideantitfikasiepro-
Siewme, 3$0Cs alfge.el uwil die 19-VbV-belangstellings-—

PECOIie L



1.4.5 Sekere persoonlikneidsdimensies byvoorbeeld passi-

witeit, selfkonsep, ensovoorts, hou verband met

1. 1ntelligensie
2. skoolprestasie

3. oor/onderprestasie op skool

Die teoretiese basis van hierdie hipoteses word in die

volgende hoofstukke bespreek.



HOOFSTUK 2

UMSKRYWING VAN ENKELE TERME SENTRAAL 107 DIE STUDIE

2.1 Poslisie of pos, teencor beroep of loopbaan

n Spesifieke pos word beskou as slegs een stap in die
individu se oorkoepelende loopbaanontwikkeling en

-struktuur.

Vir die doel van hierdie studie word beroep as n

deurlopende proses gesien wat verder strek as dié van

pos (posisie). Die term beroep word dus in die sin

van loopbaan gebruik.

(RS
.
N

Beroepsvoorligting of beroepslieiding

Lavei (Pretoria, 8 Me1 1979) nhet beroepsvoorligting,

soos beoefen deur die NIPN, as volg gedefinieer:

".,.. n proses van hulpverlening wat berus op inligting

omtrent (a) die persoon wat die inligting ontvang en
(b) die werk en die opleidingsgeleenthede binne

bereik van hierdie persoon.

Die hulpverlenina is 'n professionele proses wat deels op
sielkundige, opvoedkundige en personeelbestuursterreine

val."

Die terme beroepsvoorligting en beroepsleiding word uit-

ruilbaar in hierdie studie gemaak.

2.3 tienskappe van die beroepslieidingsproses as helpende

verhouding

)

Die beroepsleicingsproses is n helpende verhouding wat
plaasvind tussen twee persone waarvan die een 1n n hulp-

verlenende posisie optree en aie ander hulp ontvang.



Die verhouding is persoonlik, sinvol en waardevol, en
bestaan uit kognitiewe sowel as affektiewe elemente.

Die verhouding 1s kontraktueel en sluit wedersydse
toestemming, kommunikasle en samewerkling 1n. Dit vind
binne 'n bepaalde struktuur plaas en lei na verandering

in die klient. Die beroepsvoorligter wil h bepaalde
resultaat (verandering) deur middel van h beroepsleidings-

proses teweegbring.

Doelwitte van beroepsvoorligting

2.4.1 Hoewel die primére doel van beroepsleiding daarin
gelee 1s om die klient in staat te stel om n sin-
volle beroepskeuse te maak, is daar sekondére

doelwitte wat ook in gedagte gehou word.

2.4.2 Algemene geestesgesondheid - dit 1s persoonlik-
heidsintegrasie, aanpassing en positiewe identi-
fikasie met ander, asook 1dentifikasie met n

beroepsrol word ook nagestreef.

2.4.3 Daar word gepoog om persoonlike effektiwiteit te
verbeter. Blocher (1966, sien n persoon wat

effektief funksioneer as volg:

Iemand wat homself verbind aman projekte, die beste-
ding van tyd en energie, en wat bereid 1s om
paslike ekonomiese, sielkundige en fisieke
risiko's te neem. Hy beskik oor die bekwaam-
heid om probleme te identifiseer, te definieer en
op te los. Hy 1s redelik konsekwent 1n sy
tiplese rolsituasie en 1s 1n staat om te dink op
verskillende en oorspronklike (kreatiewe) maniere.
Ook kan hy sy impulse kontroleer en paslike
reaksies op frustrasie, vyandigheid en dubbei-

sinnigheid vorm.
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2.4.4 Die klient se vermoe om n keuse te maak, 1s nie net
beperk tot beroepskeuse nie. Tyler (1969) beweer
"... the purpose of counselling 1is to facilitate
wise choices of the sort on which later development
depends." (p.31). Die beroepsvoorligter help die
klient om helderheid te kry oor persoonlike eien-
skappe en emosionele aangeleenthede wat besluit-
neming mag beinvloed of belemmer. Hierdie besluit-

neming is nie slegs beperk tot n besluit oor n
beroep nie, maar sluit ander besluite in en gaan

eerder om die proses van beslulitneming.

2.4.5 Die waarde van berocepsleiding is nie net tot die
persoon in sy begeerte tot selfverwesenliking
beperk nie, maar is ook in landsbelang en is
gekoppel aan die realiteite van die arbeids- en

ekonomlese posisle.

.5 Vir 'n omskrywing van die terme self en selfkonsep,

en die verband hiervan met beroepskeuse sien

Hoofstuk 4.
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LITERATUURSTUDIE TEN OPSIGTE VAN DIFE TEORIEé VAN BEROEPSKEUSE

Verskillende navorsers het 'n verskeidenheid van teorieé geformuleer wat

mense se beroepskeuses verklaar.

3.1

Nie-psigologiese teorieé van beroepskeuse

Volgens die nie-psigologiese teorieé word daar gepoog om faktore

buite beheer van die individu te identifiseer wat sy beroepskeuse

beinvloed of bepaal.

3.1.1

Die toevalsteorie

Hierdie teorie is van toepassing op persone wat deur faktore
buite hulle beheer, sonder hulle eie beplanning of voorsie-
ning, beinvloed word om 'n beroepskeuse te maak. Super
(1957, aangehaal in Crites, 1969) meen egter dat daar nie so
iets bestaan soos 'n toevailige beroepskeuse nie. Hy
beweer dat faktore soos sosio—-ekonomiese status, intelligen-
sie, finansies, ensovoorts, almal 'n rol speei en bepalend
is; dus is die keuse nie toevaliig nie. Nogtans bevind
Miller & Form (1951) dat toevallige ervarings 'm groot rol

kan speel in beroepskeuse.
Dit blyk uit die teenstrydige bevindings dat verskillende
navorsers die term '"toevallig'" verskillend interpreteer of

benader. (Crites 1969)

Die teorie van ekonomiese faktore.

Hier beinvloed vraag en aanbod die beroepskeuse. Die
persoon kies dus 'm beroep wat vir hom die meeste ekonomiese
voordele inhou. 'n Verdere faktor wat hier 'nm rol speel,
1s die kennis wat die persoon het in verband met die inhoud
en voordele van 'm beroep. Die lengte en koste van oplei-

ding daaraan verbonde moet ook in ag geneem word.
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Voorbeelde van verskeie ekonomiese faktore wat 'n rol speel
in beroepskeuse in die huidige Suid-Afrikaanse opset, is die

volgende:

(1) Meisies huiwer om vir algemene mediese praktisyn
te studeer omdat die studiekursus so lank is en

'n aansienlike geldelike uitgawe vereis.

(i1) In die 1982-vrystelling van die hoogs besoldigde
beroepe in Suid-Afrika die afgelope jaar, toon
die RGN aan dat die versekeringsagent tans die
hoogste gemiddelde inkomste het - 'n beroep wat

nie noodwendig universiteitsopleiding vereis nie.
(iii) Mense huiwer om argitektuur of boukunde te
studeer omdat hierdie mense tydens die vorige

resessie werkloos gelaat is.

¢ iv) Daar bestaan 'n afname in studenteverpleegsters

weens swak salarisse.

Kulturele en sosiologiese teorieé

Bedryf- en beroepsosioloé skryf beroepskeuse dikwels toe aan
die impak van die kultuur en die gemeenskap waarin 'n per-
soon lewe, en die invloed hiervan op sy doelwitte. Anders
gestel: Die kultuur en gemeenskap of groep binne die
gemeenskap het 'n invloed op dit wat vir die individu waarde

het. Onderafdelings van die kultuur of gemeenskap is:

. Die breé’ kultuur, byvoorbeeld Oosters, Westers,
ensovoorts,

. Die subkultuur, byvoorbee1ld ras, sosiale klas,
geografiese ligging, ensovoorts,

. Die gemeenskap, byvoorbeeld buurt, maats, skool, kerk en

gesin.
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Psigologiese teorieé’ van beroepsleiding

3.2.1

Teorieé van trekke en faktore

Hierdie teorieé 1is gebaseer op die sielkunde van individuele
verskille ten opsigte van persoonlikheidstrekke en die ont-
leding van die inhoud van beroepe. Die kritiek wat Super
en Bachrach (1957, aangehaal in Crites, 1969) lewer, is dat
beroepsgroepe te heterogeen 1s ten opsigte van die verskil-
lende beroepe en take waaruit die beroepsgroepe bestaan, met
die gevolg dat trekke en faktore wat beroepskeuse beinvloed
nie effektief gekoppel kan word aan bepaalde beroepsgroepe

nie.

rm2 van psigodinamiese aspekte
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Voigens nierdie bernadering word gedrag gesien in terme van
wctiewe of dryivere as oorsaak van 'n veranderingsproses
(Crites, 1969). Die motriverende faktor of prosesvariant
van hierdie teorie staan 1in sterk kontras teenoor die
teorieé van trekke en faktore waar daar bloot 'n verband
gesoek word na sekere waarneembare persoonlikheidstrekke of
faktore wat die persoon beinvlioed om 'n sekere tipe van
beroep te kies. In die geval van die psigodinamiese
teorieé& word die innerlike proses waardeur die persoon gaan,
aangedryf deur motiewe en dryfvere, om tot 'n bepaalde

beroepskeuse te kom, beklemtoon.

Die psigo—analitiese teorieé

Voigens die psigo—anaiiste pas die individu by sosiale ver-
wagtings en standaarde aan deur sublimasie van die begeertes
en impulse wat hy ervaar as gevolg van sy biologiese natuur.
Daarvoigens reflekteer 'n persoon se beroep sy persoonlik-
heid, byvoorbeeld aggressiewe mense sal beroepe kies waarin
daar sterk kompetisie is, soos in die geval van bemarking of

'n beroep waarin die persoon sy aggressie op'm sosiaal aan-
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vaarbare manier kan uitieef. (Meadow, 1955, aangehaal in
Crites, 1969). Bordin, et al (1943), wys daarop dat die
psigo—analitiese teorie slegs van toepassing 1s waar die
persoon 'n hoé& mate van vryheid ten opsigte van sy keuses
het, en waar eksterne faktore soos ekonomiese, kuiturele en
geografiese faxktore en beperkinge nie so 'n sterk iavloed

uitoefen nilie.

Die rol wat die ego speel 1n beroepskeuse 1is eerste deur
Ginzberg et al (1951) uiteengesit. Hy het die volgende
gepropageer: Die adolessent moet 'n akkurate insig 1in sv
sterktes en swaxhede né&, sodat hy vir homseif bereikbare
doeiwitte kan stei. Hv moet dus sy planne aan die reali-

teit toets deur dit obiektief te evalueer in terme van sv

Persooniike &0 omZewingShulpbdroune, Hy moet die vredii-
te.isoezinses vo.g o eeraer as die plesierceginse en
OTiaLnoEL L 1K Dangelcesevrediging uwitstel toer W AR
LY v v e~ - e e
G raielernyna e cwil

"o shor: o & rTeaiistic vocatione: choice, Tns

individual must oe ab:e to bring the future into the
psycnoiozical presenc, consider the advantages and
disadvantazes o©f aicernacive courses of acrion, commit
nimseif o one of <the alternatives, and control his
senaviour suivicienciv to 1mplement the alternative he
{Crives, 1969, p93).

Teorie van tenceftebevredizing

Waar die psigo—anaiitiese teorieé& primér fokus op die
verdediginzsmeganismes van aie persoon in sy beroepskeuse,
zee aie teorie van oehocettebevrediging priotireit aszn die
begeertes en oencefres wad die 1ndividu stimuleer om een

bercep bo 'n ancer te verxies (Crites, 1969).



Roe (1957) het veral klem geléd op die individu se vroeé&
psigososiale ervarings, veral 1in die gesin, en die effek
hiervan op die vorming van behoeftes en die aanwending van
psigiese energie. Behoeftes van kinders wat ouers minimaal
of na 'n periode van uitstel bevredig, word onbewuste
motiveerders vir die keuse van sekere beroepsaktiwiteite.
Roe maak gebruik van Maslow se behoeftehiérargieé waar die
hoé€r orde-behoeftes (begrip, die estetiese, selfaktualise-
ring) slegs na vore kom as die iaer orde-behoeftes (voedsel,
veiligheid, liefde) bevredig is. In die blanke Suid-Afri-
kaanse gemeenskap wat meestal relatief welvarend is, is dit

die hoér orde-behoeftes wat 'n beduidende motiveringsfaktor

is, omdat die laer orde-behoeftes meestai ieeds vervul is.

Veral die behoefte aan selfverwesenliking 1is van groot

belang vir die Suid-Afrikaner I1a die Dbo—-gemiddeide So0Sio-

ekonomiese laag. 'n Verdere waardevoile bydraze wat Roe

deur naar teorie gemaak ced, is dat sy op die verhouding van

rh
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verskiilende iae of viakke van Ddenoe

»

en oercene wys, en

nie soorte bdehoeftes en bercepe aie.
3.3 Teorieé& ten opsigte van die seif

3.3.

Teoried van oniwikkKeiiag

Volgens naierdie teorie? word aanvaar dat besluitneme ten
opsigce van beroepskeuse plaasvina gedurende bpepaaide fases
1]

in 'n persoon se lewe en dat d&it 'n sanceniopende proses is.

3.3.1.1 Ginzberz se teorie (Crites, 1969)

PN . e . ' v .
(1) Die beroepskeuse 1is 'n proses wat oor die
nele periode van adoiassensie screk, vanaf
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(ii) Dit is moeilik om die proses te keer - as
jy reeds 'n sekere rigting ingeslaan het,
is dit moeiliker om van keuse te verander
hoe verder jy op die pad gevorder het.
Besluite reeds geneem, geld en tyd bestee,
het 'n remmende invloed op keuseverande-

ring.

(iii) Die proses word beé&indig deur 'n kompromis
tussen die 1individu se behoeftes en die

realiteit soos dit manifesteer binne n

bepaalde omgewing of situasie.

Super se teorie (1968)

Waar Gingzberg en sy medewerkers gebruik gemaak het
van die psigoanalitiese ego-psigologie, het Super
die beginsels van die differensiéle en fenomenoio-
giese psigologie gebruik om die keuseproses te

beskryf en te verklaar:

(i) Mense verskil wat betref hulle vermoéns,
belangstellings en persoonlikhede.

(ii) Hierdie eienskappe maak hulle geskik vir 'n

aantal beroepe.

(1i1) Elke beroep benodig 'n kenmerkende same-

'n

stelling van eienskappe, maar laat
verskeidenheid van beroepe vir elke
individu toe, en laat toe dat 'n verskei-
denheid van individue in elke beroep sal

pas.

(iv) Selfkonsepte en omstandighede verander van
tyd tot tyd, sodat keuse 'n voortdurende

proses 1is.



(v)

(vi
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Die proses bestaan uit 'n reeks lewensta-
diums =~ groeil, ontdekkinz, vaslezging en

aftakeling. Die eksglorvatiewe stadium kan
byvoorbeeld opgedeeil word in fantasie-—,
tentatiewe- en rteaiistiese fases, en die
vasleggingstadium :in probeer—- en stabiele

fases.

Die tipe van beroep wa: gekies word, hang
af van die persoocn se& ouers se& sosio—ekono-
miese vlak, geestestadiliteit
heidseienskappe en die gelecenthede waaraan

ny bliootzestel word.
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nou in fantasie, 1in die voorligtingsonder-
houd of in werklike lewensaktiwiteite soos

skool en deeltydse werk 1is.

(x) Werksbevrediging hang af van hoe doeltref-
fend jy jou vermoéns, belangstellings en
persoonlikheid kan uitleef in 'n beroep en
lewenswyse waarin jv die tipe van rol kan

speel wat jy uit ervaring weet 1is van pas.

3.3.1.3 Tiedeman se teorie (Crites, 1969)

Tiedeman het probeer vasstel wat die reeks van

besiuite 1s wat 'n iandividu maak in die loop van sy

die periode

. Sy . 1 ~ o P S, sg oy e
van &iwazting (U ant ceataan  urt
P T I ST eem e 2T e R,
gnaersoex VeXoioTrasior Z 5 LS5eTLGE HEUSe

- s o w e SR [PIPO T mym e v e e e L s e o
DeEridde 135 Gl VaEn L. emenier il =7 LatDaessild.

Besiuitnemingsteor: eé

Besiuitnemingsmodelie word gebrulk om aia seroepskeuse te

konseptua.iseer,

Interdissiplindre konsep van beroepskeuse
In terme van nierdie benaderinz word die interaksie tussen

persoonlikheid, ekonomiese ‘toestande, sosiale klas en
instansies, sowel as veranderiags inne beroepe as gevolg

van tegnologiese oatwikkellag in &z geneem.,
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3.3.4 1Interprestasie van beroepskeuse in terme van _algemene

ontwikkeling

Hierdie benadering is ook inter-dissiplinér en spruit uit
die Arden House~konferensie wat gehandel het oor die teorie
van beroepsontwikkeling. Super en Bachrach (1957) het
hierdie teorie ontwikkel en 1& groot klem op die ontwikke-
lingsaard van keuses wat met beroepe te doen het en maak
gebruik van 'n ontwikkelingsraamwerk en lewenstadiums om die

fases van beroepskeuse te omskryf. Hulle wys ook op die
kulturele, sosiale en psigodinamiese faktore wat die keuse-

proses vanaf die kinderdae tot volwassenheid beinvloed,

Hulle beklemtoon byvoorbeeld dat 'n mens se selfkonsep begin
vorm aanneem voor adolessensie, dat dit duideliker word
gedurende adolessensie en omgesit word in terme van 'n
beroep gedurende adolessensie. Beroepskeuse bestaan dan
daarin dat daar 'n kompromis of sintese van persoonlike en
sosiale rfaktore, selfkonsep en realiteit, nuut aangeleerde

response en bestaande reaksiepatrone bewerkstellig word.

Samevatting van beroepskeuseteorieé

'n Eklektiese benadering is nodig vir die beroepsvoorligter, omdat
aaar aspekte van elke teorie is wat relevant is, ten opsigte van

beroepskeuse. Dit is nodig dat die beroepsvoorligter bewus is van
al hierdie teorieé& met betrekking tot die proses van 'n beroepskeu-
se omdat dit hom net kan help om die kliént se probleem beter te
verstaan deurdat hy die kliént se situasie uit verskillende oogpun-

te en met inagneming van verskiliende faktore kan benader.

Die proses van beroepskeuse 1is 'n komplekse aangeleentheid wat met

omsigtigheid deur die beroepsvoorligter benader moet word.

Die psigologiese teorieé&, die teorieé& in verband met die self sowel
as die interpretasie van teorieé in terme van algemene ontwikke-

ling, 18 almal klem op die selfkonsep.
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HOOFSTUK 4.
4. LITERATUURSTUDIE MET BETREKKING TOT DIE ROL VAN DIE SELFKONSEP TN
BEROEPSKEUSES.
4.1 INLEIDING.
Sentraal aan die proses van beroepsleiding 1& die selfkon-
sep. Super se fundamentele uitgangspunt 1is
"that occupational preferences represent a translation
of self concepts into vocational terms.” (Aangehaal in
Oppenheimer, 1968, p214).
4,2 Definisie van die self,

(1940) sien die Dbegrip "ego", wat die

[}

L.2.1 Freu

voorioper van die begrip self is, as die integre-
rende fakoor iun die persooniikheid. Hy siea die

ego egter aie as outoacom nie, maar onderhewig aan

die ic.
4.,2.2 Die seif is nie dieseifde Konsep &s die ezo nie.
Die seif wovrd aigemeen gesien as ''a content of

awareness, an aspect of human experience," terwyl

Gdie eg0 ook onvewuste vprosesse bevat (Sanford,

4.2.3 Jung sien die self as die kernm van persoonlikheid

en sien dit ook as sentraal tot volwassewording.

{(Vrey, 1974).

£~
.
N

A Lliporr (1961i) sien die seif en egofunksies as

PR ‘2

essensies van die persooniikheid, wa

ot

onder andere
die voigence 1insiult: iiggaamsbeweging, seifiden-
.z, selfkonsep, rasionele denke,
Gie kenfunksie en dle selfbeeld. Hy sien ook nie
die ego of self as aparte entiteire binne die mens
nie, waar &s ‘'t integrale deel van die persoonlik-

heid.
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Vir hom is die self iets wat 'n mens se ontplooiing
en volwassewording al meer tot vergestalting laat

kom (aangehaal in Wiechers, 1979).

William James (aangehaal in Diggory, 19A6) het
gesé,
"The determinant of a person's self-evaluation

is the position he holds in the world, contin-

gent on his success or failure.'" (pl6)
(James het die Dbegripbpe : '"self-evaluation",
"self-feeling" en "self-regard" as sinonieme

gebruik.) Ons het hier te doen met die waarneming

van die self deur die persoon self.

Hoffding (1891, aangehaal in Diggorv, 1966) het

self-bewustheid (bewustheid van die self) deesliker
ondersoek en gevra hoe onderskei die mens tussen sv

eie seif en dinge buitre hom.

Beide Mead (1934, aangehaal in Wiechers, 1979) en

Rogers (195G6) s& dat die self ontwikkel uit sosiale

kontak met verskillende mense, met ander woorde dit
is deur die siening van ander wat iy iou siening

van jouself ontwikkel.

Ander sielkundiges soos QOesterreich (1910, aange-
haal in Digeorv, 1966) beskrvf weer nie die bele-
wing van die self in 'n sosiale konteks of in terme
van ander nie

"I is directlv exverienced as a feeline,

wiliing, perceiving, or thinking T." (pl17)
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Ander sielkundiges beskryf weer die bewuswording,
siening of waarneming van die self 1in terme van
ervarings, (sosiaal of nie-sosiaal). Diggory
(1966) meld dat Calkins beindruk was deur die ver-
band tussen self en bepaalde klasse van ervarings,
veral emosies en sentimente; die prosesse van
persepsie, denke, wil, verbeelding, hou van en hou

nie van nie.

Diggory stel verskeie tipes van "self-report" voor

wat kan aandui waaruit die self van 'n persoon kan

bestaan

(1) Outeurskap, soos wanneer iemand s& : '"Ek
het dit gedoen."

(ii) Eienaarskap, soos : 'Dit is myne."

(iii) Roi-identiteit soos : '"Ek is 'n man."

{(iv) Reputasie, soos : 'Mense s& ek is lui."

(v) Obijek van ander se optrede, soos : '"Hy het
my seergemaak."

(vi) Liggaamsidentiteit, soos : 'k is kort van

postuur.”
Hierdie Dbenadering van Diggory blvyk n
waardevolle Dbenadering te wees om n

selfbeskrywing te ontleed.

Hallowell s& dat die bewustheid wvan die self nie

kan bestaan sonder self-evaluering nie.

Samevattend kan gesé& word dat die self 'n sentrale

begrip in die persoonlikheid is. DNit is 'n bele-

wing van Gie self wat spruit uit

(1) 'a persooniike ervaring van die seif
(11 kontak met mense
(i11) ervaring van situasies (sosiaal en nie-so-

siaal)
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Identiteit.

Die vraag ontstaan of self sinoniem 1is met die konsep

identiteitt

4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

Burke en Reitzes (1981) postuleer dat identiteit 'n
stel betekenisse 1is wat tiplies 1s van die self iq
rol. Hierdie betekenis van identiteit het rigting

en intensiteit, byvoorbeeld passief of aktief.

Burke en Tully (1977) verklaar identiteit as die
betekenisse wat 'n mens aan jouself heg in 'n be-
paalde rol, asook die betekenisse wat ander aan jou

toeskryf. Tdentiteit is 'n sosiale produk en word

gevorm en behou deur die s Drosesse,

Identiteit i1s betekenisse wat aan die self géheg
word in bepaalde situasies, hilragies georganiseer
om die self te vorm. Die vorming van identiteit
nhang dus gedeeltelik af van zeleenthede, Nie ge-
ieenthede of situasies 1s 0ok sosiaai van szard.

Reitzes (1981) se navorsing dui daarcp dat die
verwysingsraamwerk wat 'n mens gebruik om iou iden-

titeit (of jou self-siening) vas te stel, dieselfde

verwysingsraamwerk is wat gebruik word om 'n mens

'n

se eie gedrag in daardie situasie vas te stel -
direkte verband dus rtussen optrede (gedrag) en

self-siening.

ry

el

4]

Die terme seif-siening en -kXonses word deur

baie navorsers uitruiicaar gebruik en word vir die

doei van hierdie studie as sinoniem beskou.



.3.5

~

h.3.6h

4.3.7

“24-

Starishevski (1968) beweer dat selfkonsepte bestaan
uit alle stellings in psigologiese terme wat die

persoon maak omtrent homself en ander. Sy benade-

ring is dus dat 'n persoon se selfkonsen nie kan
ontwikkel sonder vereelvking met of kontrastering
met ander nie. Diggory (19A6) lei af uit 'n lite-
ratuurstudie oor die onderwerp dat daar sielkundi-
ges 1s wat sé& dat self-evaluering net gemaak kan
word in terme van sosiale kritera of deur vergely-
kings met ander mense te tref, of dat slegs hierdie
tipe van evaluerings die moeite werd is om in ag te
neem. Ander, soos Pepper (1958), aangehaal in DNig-
gory, 1966) erken egter ook individuele, Adoelgerie—
te optredes en persoonlikheidstruktuur.

.

Tdentiteite 1is simbolies en wederkerend. Nit 1s

deur interaksie met ander dat die betekenis van die
self hekend raakx en verstaan worAd deur Adie
individu. Mense Treageer oOp iou obntrede, en
selfkennis word ontwikkel uit die reaksies van
ander. Mettertvd roep die persoon se optrede by
homself dieselfde reaksies uit as wat oorsnronklik
deur ander gegee is. 'n Mens se optrede, woorde en

voorkoms word Aus betekenisvolle simhole.

Erikson (1971) sien identiteit as die belewing van
wie jv regtig is. DNie identiteit 1is onder andere
ook belewing van die liegaam, wat in die geval van
Aie adolessent in sy identiteitsverwerwing van die

groots:e bhelang is (Wiechers, 1979),

Samevattend.

Identiteit kan gesien word as die persoon se rol 1in

1 ]

n bepaalde situasie en 1is n sosiale nroduk,

Tdentiteit 1is nie sinoniem met self nie - dit 1is

eerder gekoonel aan selfsiening,
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Definisie van die seifkonsen.

Die vraag ontstaan nou hoe die tema self in verband

gebring word met die selfkonsen.

Die selfkonsep is in wese 'n interpreterende proses
wat gebruik word om gedrag te verklaar of betekenis
daaraan te heg (Wells, 1978), Hierdie definisie
word gesteun deur Burke, en Starishevski {(196%)

beweer dat as jv 'n persocon se beskrvwinz van hom—

Q

self wil verstaan, 'm mens mocet weet gan watter

ander mense hy ook so ‘m beskrywing gee, bvvoor-

FR L L

beeld 'n perscon wat s&: 7iois tui steliling

<]
(45}

sal verskillend geinterpeteer word as hv ook s&:

i

"Die meeste mense is lui. of "Die meeste mense

met wie ek 1in aanraking %om, is hardwerkend." Wy

neem dus die standsunt  in se
psigologiese beeld van ander eel van
sy selifkounsepsisteem iz

Sarbin (1954, aangshazl 1rn Sharisteval, 1940, se
jefinisie van dié Kowm aaarsn near dart

dit 1s wat die persocna 1o avseif iz - die kombi-
nasie van ai die dianze war nv van homself waar-

neem. Starishevski s& cocev:

Dit kom daarop neey dat die selfkounsep bestaan uit
o)

die manler waarsp die wversoon homsel? en ander

waarneem. Hierdie wuirgangspunt  sa in  hierdie
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NDie selfkonsep het ook heelwat te doen met die mens
se waardes, omdat die mens se waardes feitlik alle
fasette van menslike gedrag beinvloed; ook hoe 'n
mens jouself en ander evalueer en beoordeel, hoe 'n
mens jouself aanbied, jou optrede rasionaliseer,

jouself verdedig en met ander vergelyk (Rokeach,

1980).

Van Rooven (1980) sé@ die volgende van die

selfkonsep :

"The concept of self therefore relates to a
composite of traits, thoughts, feelings expe-
riences, expectations, all of which constitute
the individual's awareness of who and what he
is; a conscious personal perception of abili-
ties, status, role, needs and expectations."

(p39)

Wiechers (1979) 1laat haar soos volg uit oor die

begrip selfkonsep.
"Die selfkonsep 1is die moontlikheidsvoorwaarde
vir selfaktualisering. 'n Persoon se selfkon-
sep gaan bepaal hoe hy homself aanslaan, waar-
toe hy dink hy in staat is, en uiteindelik wat
hy gaan aandurf, omdat 'm mens jouself teen
mislukking en kritiek wil beskerm .... Eig

selfkonsep 1s dus inderdaad 'n persoon se geé-

valueerde selfbeeld." (p45).

Die selfkonsep is altyd in 'n proses van verande-
ring of ontwikkeling. Daar 1is baie keusepunte in
'n mens se lewe, en na elke keuse verander ons en

ons selfkonsep as gevolg van wat ons gekies en
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wikke]l as gevolg wvan <“ie iazeraksie tussen oorer-

wing en omzewing, en ontw

verskiilende rolle o=

de modelie.

die seltkonseo

4.4.6 Samevattend kan 'n mens
die siening 1is wat v wvz= Jouseltr onrwikkel uit
kontak met ander maar 0ok Op @rond vao jou aange-
bore psigologiese samesieiline. Hoewel 'n mens se

i

selfkonsep dus altyd 'n scoiaie xonnotasie net, dra

aangebore eienskappe ook daartoe bv, byvoorbeeld

Seifskonsep in terme van

4.5.1 Studies van FEnglanoo’ e Shutz

~ N\ . . s R
(19517 en Morriscon (.94l. .. cesron cat studente
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Crown en Stephens (1961) sé
"Self-esteem and such terms as self-recard,
self-acceptance, and satisfaction with self,
comprise a series of theoretical constructs
that have been used interchanseablv to denote

the degree of satisfaction 1in selfevalua—

tion." (Aangehaal in  ppenheimer, 1968,
p215).
Die betekenis van hierdie stelling 1in terme van
beroepskeuse is die volgende :

Dit 1is nodig dat mense aspekte van hulle werklike

en ideale selfkonsepte rekonsilieer voordat hulle

in staat is om 'n sinvolie beroevskeuse te maak.

. .. . . . -
identiteit en Jjou optrede <({zedraz) 1s {(Powers,
R aangehaal in Burke, Reitzes, 1651

Aangesien belangsteliliingsvraelvste se items bhestaan

ult gedrag binne 'nm bepaaide beroep en daar verwaz

word dat die kiiént moet identifiseer met hierdie

gedrag, of dit moet verwerp, is dit duidelik dat
belangstellingsvraelvste, soos =ebruik in berosps—
leiding, gekoppel is aan identiteit (seif) en die
sel fsiening.

Rosenberg (1979, aangehaal 1in Rurke en Reitzes

1681) noem twee maniere waarop d4ie seltkonsen ge-

begeerte of strewe om <oed
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(11) Seif-konsekwensie -~ die Dbegeerte om joun
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identiteit te behnu asook om iou se

beskerm teen verandering.
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'n Mens sou dus waarskynlik 'n beroep kies wat aan

een of albei van hierdie vereistes voldoen.

Healy (1975) sé& die selfkonsep is ook 'n mens se
aspirasies - wat 'n mens wil word of die beroepsrol
waarin jy jouself sien, is ook deel van 1Jjou self-

konsep.

"The selfconcept acts as both a mirror of the
self and as a '"filter'" '"through which possi-
ble careers, current job performance and
social interactions are viewed." (Stewart en

Nejedlo, 1980 p531).

NDit beteken dat tensy ek myself sien as bekwaam,
waardig, gemotiveerd, ensovoorts, om sukses te
behaal, ek 'n bepaalde studiekursus, byvoorbeeid,
nie eens mag oorweeg nie.

Stewart en Nejedlo (1980) beweer dat dJdie self-
siening drie komponente het, naamiik

(i) selifbeeild

(ii) eiewaarde en

(iii) selfvertroue.

(i) Stewart en Nejedlo (1980) sien selfbeeld as
die waarneming van 'n mens se fisieke voor-
koms en beskou dit as 'n belangrike faktor in
'n mens se sosiale interaksies, wat strek van
jou etniese posisie binne 'n gemeenskap tot
jou persoonlike voorkoms teen die agtergrond
van jou kultuur (lank, mooi, ensovoorts).
Hierdie siening van die selfbeeld 1is egter
baie eng. Selfbeeid kan nie slegs as lig-
gaamsbeeld gesien word nie. Volgens Rubins

(1967) 1is die selfbeeld die somtotaal van alie
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beskrywende eienskappe, dit wil sé& lig-
gaamsbeeld, persoonlikheidstrekke, emosies,
gedragspatrone. Die selfbeeld verander ook

voortdurend na aanleiding van ervaring.

(ii) Eiewaarde word deur Stewart en Nejedlo
(1980) gesien as 'n mens se basiese gevoe-
lens van waardes, jou eksistensiéle '"weet'"
van jou kapasiteit om lief te hé& en hoe

'

waardig 1jy 1is as objek wvan n ander se

liefde.

(iii) Selfvertroue word deur Stewart en Nejedlo

(1980) beskryf as 'n refleksie van 'n mens
se prestasie, die gevolg van die skeidings-
viak tussen mense se natuurlike talente en
huile aangeleerde vaardichede en tegnieke,
soos hulie in werking tree in die sosiale,

beroeps— of nie-beroepsfere.

Brissett (1972) sé& om effektief te kan funksioneer,

moet die individu 'n realistiese selfbeeld hé wat

hom in staat sal stel om sy sefkonsep aan te pas

wanneer nodig. 'n Onrealistiese of onduidelike

selfkonsep kan lei tot ondoeltreffende
funksionering en kan ook tot die gevolg hé dat die

persoon 'n gebrek aan kontrole oor sy lewe het.

Samevattend kan die volgende afgelei word uit die
voorafgaande:

Die seifkonsep 1is bepalend ten opsigte van die
beroepskeuse omdat die selfkonsep gedrag motiveer

om ooreen te stem met die manier hoe 'n mens
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homself nou en in die toekoms waarneem. 'n Mens
kies met ander woorde 'n beroep om by jou selfkon-
sep te pas, en as jou selfkonsep onrealisties 1is,
sal jou beroepskeuse gevolglik ook onrealisties
wees.

As 'nmn mens 'n realistiese of onrealistiese selfkon-
sep ondersoek, kom die kwessie van 'n negatiewe of

positiewe selfkonsep outomaties na vore.

Die positiewe of negatiewe selfkonsep (gevoel van eiewaar-

de).

Soos reeds genoem, is 'n gevoel van eiewaardg 'n komponent
van die selfkonsep. Dit gee aan die seifkomses 'n =osivies-
we of negatiewe lading.

Twee komponente van eiewaarde is deur navorsers (Kimbie ot

al 1972, McFarlin et al, 1981, Shranger et al, 1975) uitge-

wyS.

4.6.1 'n Globale eiewaarde, wat die relatief langdurige
waarneming van 'n mens se oorkoepelende eiewaarde
of bekwaamheid behels.

4.6.2 'n Situasionele eiewaarde, wat die persoon se

waarneming van sy waarde of bekwaamheid in die
konteks van 'n spesifieke taak of opset behels
(McFarlin en Blascovich, 1981). Schlenker et al
(1976) stel voor dat mense met 'n sterk gevoel van
eliewaarde gewoond 1is daaraan om persoonlike sukses
te ervaar, verkies positiewe terugvoering omtrent

hulleself van ander, en neig om negatiewe terug-

voering te verwerp.
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Na aanleiding van 'n studie van McFarlin en Rlasco-
vich (1981) bevind die ondersoekers dat 'n mens se
waarneming van jou eiewaarde dus positief kan wees
op kognitiewe vlak en negatief op affektiewe vlak
byvoorbeeld 'n persoon voel minderwaardig maar het
vir homself 'n verhewe selfbeeld opgebou waarvol-
gens hy homself as superieur waarneem, en omgekeerd
byvoorbeeld die intelligente mens wat bewus is van
sy goeie intellek, maar homself onderskat as gevolg
van selfonsekerheid. Die kognitiewe vlak is meer
langdurig, en affektiewe reaksies op 'n enkele
voorval van sukses of mislukking kan soms min of
geen effek hé op 'n vaseelegde vlak van eiewaarde
nie.
'

Die gevoel van eiewaarde kan gesien word as 'n

positiewe selfkonsep, terwyl gebrekkige gevoelens

van eiewaarde 'n meer negatiewe selfkonsep aandui.

In die NIPN se selfbeskrywingstoets selekteer die
kliént eienskappe van homself om oor te skrvf, as-
ook situasies wat vir hom belangrik is. Daar kan
dus geredeneer word dat die versameling van situa-
sionele eiewaardes 'n aanduiding sal gee van die
gzlobale eiewaarde. Anders gestel : Die selfkon-

sep word in die selfbeskrywing in terme van situa-

sies en persone gesien wat deur die kliént uitge-
kies is. Die versameling van hierdie aspekte van
die selfkonsep behoort 'n aanduiding te gee van die

globale selfkonsep.

Die positiewe of negatiewe selfkonsep 1is gekoppel
aan beroepsvolwassenheid - dit is die volwassen-

heid om 'n sinvolie beroepskeuse te kan maak.
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Die selfkonsep en beroepsvolwassenheid.,

4.7.1

Aspekte van beroepsvolwassenheid.

Beroepskeuse kan realisties of idealisties wees.
Met 'n idealistiese keuse word bedoel 'n beroep wat
'n persoon sal kies as hy vry kan wees om enigiets
te kies sonder inagneming van praktiese probleme,
eise, vermoéns, ensovoorts. (7Zytowski 1970). 'n
Realistiese keuse word gesien as die beroep wat ge-

kies word omdat die persoon dit as die mees aange-

wese keuse beskou met inagneming van alle faktore

binne en buite homse1f.

Om dus 'n realistiese beroepskeuse te kan maak, 1is
dit nodig om kennig van die self en die omgewing te
ha.

Gibsons en Lohnes (1968, aangehaal in Zytowski

(1970) het agt faktore geidentifiseer ten opsigic

van beroepsvolwassenheid in die maak van sinvolle

beroepskeuses, naamlik

(1) Kennis van die studiekursusse en die ver-
band wat dit het met die beroep/e wat die
persoon wil volg, byvoorbeeld die skool-
vakke wat 'n mens nodig het.

(i1) Kennis van die beroep/e self.

(iii) Die vermoé van die persoon om sy eie posi-
tiewe en negatiewe eienskappe te kan ver-
baliseer.

(iv) Die akkuraatheid van sy selfinsig.

(v) Sy vermoé om te kan bepaal wat die bronne
van sy selfsiening is, of die oorsake van
die bepaalde manier waarop hy homself waar-
neem.

(vi) Bewustheid van sy eie belangstellings wat
nodig is vir die bepaalde beroep/e wat hy

oorweeg.
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(vii) Bewustheid van sy waardes.
(viii) Die mate waarin sy keuse selfstandig ont-

wikkel het.

Korttermynberoepsleiding as middel tot die ontwik-

keling van groter beroepsvolwassenheid.

Met korttermynberoepsleiding word bedoel dat slegs
een of twee onderhoude toegestaan word, in teen-
stelling met die relatief lang proses wat byvoor-
beeld in die skole in die V.S.A. plaasvind.
Flake, Roach en Stemming (1950) bevind in 'n studie
met graad 10 studente dat korttermynberoepsleiding
wel beroepsvolwassenheid kan aanhelp of verbeter.
"Counseling directed specifically toward rein-
forcing dimensions believed to be of a develop-
mental mature results in more mature responses
in a relatively short time sgan'. (p78J.
Rose (1978) in 'n studie ten opsigte van die doei-
treffendheid van self-instruksieprosedure op die
ontwikkeling van 'n meer positiewe selfbeeld by
kinders met leerprobleme bevind dat 'n kortter-
myn-veranderingstrategie, gebaseer op selfkontro-
leprosedures die selfkonsep kan verbeter.
Hierdie bevindings van navorsers behoort die be-
roepsvoorligter optimisties te stem ten opsigte van
die impak of effektiwiteit van die beroepsleidings-
prosedure, al is die tydsduur van die beroepslei-
dingsonderhoud korter as wat 'n mens dit ideaal sou

wou hé.

Die rol van die beroepsleidingsonderhoud in die

ontwikkeling van groter beroepsvolwassenheid.

4.7.3.1 Rubinstein (1978) meen dat 'n uurlange on-

derhoud om toetsresultate te interpreteer
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nie voldoende is nie, maar 'n mens moet Adie
praktiese situasie, en dit wat wel moontlik
is in ag neem. As 'n kliént van 'n ver
plek byvoorbeeld Kaapstad of Windhoek kom,
is dit dikwels nie prakties moontlik om hom
langer as 'n dag hier te kan hou nie en op-
volgonderhoude is nie altyd moontlik nie.
Die beroepsvoorligter behoort te poog om
die kwaliteit van die uurlange onderhoud te
verhoog. Deur die onderhoud te verryk, kan
gepoog word om optimale ontwikkeling in die
rigting van beroensvolwassenheid teweeg te
bring.
Healy (1975) kom tot die volgende gevolg-
trekking. (The Vocational OQuarterly, 1975)
".e. 1in interpreting tests and in-
ventories counselors should sul  au
least as much empnrasis oun sStimuiating
clients to reflect upon the meaning of

their scores as on helping them to re-

y

member their scores." (pis1)

Thompson (1972) beweer, na aanleiding van
'n ekstensiewe literatuurstudie ten opsigte
van 400 studies gedoen oor onderhoudvoering
dat kennis van die persoon se selfkonsep 'n

kortpad is na ander inligting omtrent hom,

byvoorbeeld sv gevoeiens, houdings, inter-
persoonlike verhoudings en geestesgesond-
heid. Variante soos gesiag, jare van for-
meie opvoeding, geboortevoigorde en ver-

moédns korreieer swak met die selfkonsep.
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4.7.3.3 Thompsonr bevind dat die selfkonsep verband

4

oy

.7.3.4

735

hou met angs - hoe swakker die selfkonsep,
hoe hoér die angs. Hierdie resultaat 1is
konstant gevind, maak nie saak watter me-
tingskale vir angs egebruik is nie. In die
deurlees van die kliént se biografiese en
persoonlikheidsdata, sowel as gedurende Aie
oncerhoud, behoort daar dus na die hoeveel-
heid ew tipe van angs opgelet te word. Foe
meer inligting 'n mens het omtrent die per-
soon, noe beter 1s jv in staat om 'n bydrae
tot die verbetering van beroepsvolwassen-
heid te lewer.

Thompson bevind ook dat wmense met 'n meer
positiewe selfkonsep meer selfgeldend is of

meer geaneé om huile gevocelens en behoeftes

¥

teenoor ander uit te druk. Daar kan in die

lees van die selfbeskrywing, sowel as die
onderhoud dus 1inligting omtrent die self-
konsep (positief of negatief) verkry word
wat benut kan word in strategied om be-
roepsvolwassenheid te stimuleer.

Dit 1is gewens dat daar 1in die onderhoud
verwys ssl word na die manifestasie van
bepazlide belanezstellings wat nie strook met
die selfkonsep nie, byvoorbeeld as 'n per-
soon 'n sterk oorredingsbelangsteliing
toon, maar hy het min sosiale selfvertroue
of sosiale vaardighede, behoort die situa-
sie met hom bespreek te word. Insig in sy
behoeite aan byvoorheeid seifeelding %an
hom help om wmeer realisties 1ingestel te

word ten opsigte van sy beroevpskeuse.
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Die onderhoudvoerder moet sensitief wees
ten opsigte van indirekte boodskappe vanaf
die kliént. Hy moet byvoorbeeld bewus wees
daarvan as die kliént hom as 'n outori-
teitsfiguur waarneem of hom nie vertrou
nie, of twyfel oor die sukses van beroeps-
leiding, sodat hierdie onderliggende gevoe-
lens nie die sukses van die beroepslieiding
benadeel nie. (Turock, 1980).
Connolly (1980) wys daarop dat sommige
jongmense hulleself sien as slagoffers, of
mense met wie dinge gebeur waaroor hulle
nie kontrole het nie, wat kan lei tot 'n
gebrek aan motivering, en onrealisme ten
opsigte van eie vermocéns in die hand werk.
Phares (1976, aangehaal in Connollvy 1983)
sé:

"To enhance the 1individual's capacity

to cope with the worid successfulily,

one must influence their generalized

expectancy of controi.'" (pl170).

Om die kliént te help om groter kontrole in

sy situasie uit te oefen, moet die voorliz-

ter bedag wees op die volgende aanduidings:

(i) Om toestande en mislukkings aan mense
of voorwerpe buite homself of buite sv
beheer toe te skryf.

(ii) Uitdrukkings van swakheid, byvoorbeeld
"Fk kan nie ...".

(iii) Uitdrukkings van onbuigsaamheid,

byvoorbeeld "Dit is nou maar so en

ek kan niks daaraan doen nie."
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(iv) Uitdrukkings van geloof in die nood-
lot, toeval, geluk of ongeluk, byvoor-
beeld "Ek het nooit die geleentheid
gehad ..."

(v) Uitdrukkings van wensdenkery, byvoor-
beeld "Ek sou graag meer sosiaal wou
wees."

Hierdie tipes van response kan 'n mens ook

verwag by die kliént wat 'n gebrek aan rea-

lisme toon - ook in sy beroepskeuse. n

'n

Aanknopingspunt vir die bespreking van
gebrek aan kontrole of 'n gebrek aan rea-
lisme gedurende die onderhoud kan verkry
word uit stellings soos hierbo aangedui -
verkry uit die persoonlikheidsdata of die
onderhoud self.

Die vraag ontstaan nou hoe die onderhoud-

voerder te werk moet gaan om die kliént te

help om homseif as 'n aktiewe instrument in

sy lewe, ook in sy beroepskeuse en studie,
te sien.

Bandura (1977) s& dat die gevoel van be-

kwaamheid van 'n kliént in die onderhoud
sodanig verhoog kam word dat dit sy gedrag
en prestasie positief kan beinvloed. Hy
stel vier maniere voor waarop hierdie ver-
betering in die selfkonsep teweeg gebring
kan word:

Bandura beweer dat die suksesvolle uiltvoer-

ing van 'n gedragvorm waarskynlik die krag-
tigste bron van toekomstige verwagtings van
bekwaamheid is. = (Daar behoort dus in die
onderhoud kiem geld& te word op die suksesse
wat 'n kliént behaal het. Soms beskou 'n
persoon iets as 'm mislukkiag, maar dit het

ook 'm positiewe kant wat aan hom uitgewys

behoort te word.)
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Neur ander waar te neem en uit hulle suk-

sesvolle hantering van 'n situasie te leer,
kan die kl1iént gehelp word om sv verwae—
tings ten opsigte van sy eie bekwaamheid te
wvsig. (Die impnlikasie is hier dat hv die
onderhoudvoerder dophou en iets hy hom k%an
leer).

Verbale oorreding en aanmoediging kan ook

'n bydrae lewer, veral as die kliént voel
die voorligter stel vertroue in hom. Xri-
tiek wat op hierdie stelling gelewer kan
word is dat die funksie van 'n beroepsvoor-
ligter nie is om mense te oorreed nie. 'n
Mens kan egter nie ontken dat die beroeos-
voorligter 'n sterk invloed uitoefen op die
kliént nie, en daar mag meer oorreding
(moontlik indirek of subtiel) plaasvind as
wat die beroepsvoorligter graag wil erken.
'n Vorm van oorreding wat doelbewus in 'n
beroepsleidingsituasie plaasvind, is om die
kliént te beinvlioed om meer prakties te
dink omtrent sv beroep in terme van aan-
vraag, moontlike toekomstige tendense soos
'n resessie wat werkbeskikbaarheid mag
beinvloed, toekomstige ontwikkelingsmoont-
likhede, die aantal en tipes van toekomsti-
ge werkgewers (byvoorbeeld slegs Staats-
diens, of slegs een beskikbare werkgewer in
'n bepaalde veld), ensovoorts

Die voorligter kan ook die graad van emo-
sionele opwekking, byvoorbeeld anes, ten
opsigte van 'n taak wat moet uitgevoer
word, verminder, bvvoorbeeld deur die
kliént 1insig te gee 1in sy 1intellektuele

en/of persoonlikheidspotensiaal.
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Hoewel Bandura hierdie vier beginsels hoof-
saaklik op mense met fobies toegepas het,
kan hierdie beginsels met diskresie 1in die
beroepsvoorligtingonderhoud geinkorporeer
word.

4.7.3.9 Om die kliént se beroepsvolwassenheid te
bevorder, is dit ook nodig dat 'n gees van
optimisme in die onderhoud geproijekteer
word. Boy en Pine (1972, aangehaal in Roy
en Pine, 1980) beweer die volgende : Voor-
ligters wie se werk dit is om mense se le-
wensituasie te verryk, het geen uitweg nie:
hulle moet hoopvol en optimisties wees,
beide in hulle persoonlike en professioneie

hoedanigheid.

4.7.3.10 Samevattend kan dit eestel word dat die beroeps-

leidingsonderhoud 'n gulde geleentheid bied vir

die ontwikkeling van 'n groter mate van beroeps-
volwassenheid deur die kliént te help om sv self-
insig te verbeter en 'n meer realistiese beroeps-
benadering aan te kweek en deur positief te wees
en op die kliént se sterktes te konsentreer. Dit
blyk ook duidelik uit bogenoemde bespreking watter
aansienlike verantwoordelikheid daar op die be-
roepsvoorligter rus omdat hy oor die vermoé beskik
om 'n eienskap van fundamentele belang in die he-
roepskeuse, naamlik beroepsvolwassenheid, te bein-

vloed.

4.8 Samevatting.

4'8'1

Die self is 'n sentrale, integrerende, waardebepa-
lende begrip in die persoonlikheid. Die belewing
van die self spruit uit

(1) 'n persoonlike ervaring van die self.

(ii)  kontak met mense en

(iii) ervaring van situasies (sosiaal en nie-

sosiaal).
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Identiteit word deur Burke en Reitzes (1981) ge-
sien as die self in rol, maar is vir praktiese
doeleindes sinoniem met self.

Die selfkonsep is 'n waardebepalende, interprete-

rende siening van die self en 1is direk gekoppel

aan gedrag. Die selfkonsep ontwikkel uit 'n kom-
binasie van oorerwing en sosiale kontak en sluit
sy siening van ander 1in. Ervaring verander die
sel fkonsep, dus 1is dit dinamies. Dit behels ook
toekomsverwagtings omtrent die self en is dus rie-
tinggewend ten opsigte van strewes en gedrag.

Die selfkonsep 1is bepalend ten opsigte van be-

- roepskeuses omdat dit gedrag bepaal en toekomstige

waarneming of verwagtings van die self 1insluit.
'n Onrealistiese selfkonsep sal lei tot 'n onrea-
listiese beroepskeuse.

0f 'n mens 'n positiewe of negatiewe selfkonsep
het, hang saam met jou gevoel van eiewaarde. Die
situasionele eiewaarde is gekoppel aan 'n mens se
selfsiening in 'n bepaalde opset of situasie, ter-
wyl 'n mens ook 'nm globale eiewaarde het, wat aan-
dui hoe jy jouself gebruiklik of oor die algemeen
waarneem.

Beroepsvolwassenheid dui op 'n vermoé& om 'n rea-

listiese beroepskeuse te maak met inagneming wvan
alle faktore binne en buite die persoon self.
Beroepsvolwassenheid kan verbeter word in die be-
roepsleidingsonderhoud al 1is die onderhoud rela-
tief kort van duur.

Skematies kan die posisie van self en selfkonsep
in die breér opset van die beroepswéreld as volg

voorgestel word.
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Die selfkonsep in terme van beroepskeuse kan skematies as volg voorgestel

word
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DIE ROL VAN GESLAGSBESKOUING IN BEROEPSLETDING.

Die selfkonsep is noodwendig gekoppel aan die wyse waarop die kliént hom-—
self sien en handel in 'n manlike of vroulike rol of die mate waarin hy of
sy onseker is van sy of haar geslagsrotl.

5.1 Geslagstipering as persoonlikheidsdimensie.

"Gender awareness 1s the personal knowledge that one
belongs to one particular sex and not to another."
(Van Rooyen, 1980, plNn.)

Sanford (1967) beweer
" A disposition toward masculinitv or toward femini-
nity, in either sex, mav be conceived of as a dvnamic
structure 1in the personality, which is capable of af-
fecting a wide range of behaviour.'" (pl91)

Om bewus te wees van jouself as manlik of vroulik en om

petipeer te word as manlik of vroulik, beinvioed dus die

gedrag.

5.2 Menslike seksualiteit as persoconliikheidsdimensie,

"Sex is a fundamental dimension of human awareness and
development. Tt is involved with the ever opresent de-
sire for personal satisfaction and happiness, and as a
conseguence 1involves man's need to establish fulfil-
ling relationships with others."
(Schiller, 1977, aangehaal in Fvfe, 1980, pl47) Fyfe merk
ook op dat menslike seksualiteit 'n belangrike persoonlik-
heidsdimensie 1is wat nie deur voorligters geignoreer durf

word nie.

5.3 Geslagsrol—-identiteit.

Adams {1976, aangehaal in Wiechers, 1980) s& die mees fun-
damentele aspek van geslagsrol—-identiteit is die eenvoudige

waarneming van die self as manlik of vroulik. Wiechers

sien dan ook toereikende identifikasie as 'n voorvereiste

vir die sinvolie vernuwing van 'n eie identiteit.
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Tn die natuurlike, ''mormale'" verloop van ontwikke=-

ling 1dentifiseer die seun met die vader en die

dogter met die moeder. (Brammer en Shostrum,
1968).
Steinel en Suziedelis (1963, aangehaal in

7Zytowski, 1970) bevind dat ongeag die geslag wvan

die kind, diegene wat met die vader geidentifiseer

het, cgeneig is om meer manlike beroepe te kies en

dié wat meer met hulle moeders geidentifiseer het,
meer vroulike rolle in hulle beroepe gekies het.
Stewart (1959) het bevind dat seuns wat sterk met
hulle moeders geidentifiseer het, geneig het tot
minder manlike werk, soos cgereflekteer in patrone
van laer tellings op die manlike beroepe van die
Strong.

Crites (1962) het ook studies van seuns se identi-
fikasie met die moeder of vader cedoen met helang-
stellings op die Strong. Hv het bevind dat sterk
identifikasie met die vaders patrone van belang-
stelling in besigheid tot gevolg gehad het, terwyl
min of swak identifikasie met die vader tot lite=-
rére beroepe gelei het. Regal en Szabo (19hk4,
aangehaal in - Zvtowski, 1970) het dieselfde ge-

vind.

Erikson (1950, aangehaal in King en WNeal, 1968)
noem die voigende asvek van geslagsidentifikasie
Kinders identifiseer nie uitsluitlik met net
een ouer nie, maar net aspekte van ouers of see-
mente van hulle gedrag, byvoorbeeld 'n seun mag
identifiseer met sy vader se tegniese belang-
stellings of aktiwiteite, maar nie met sy gods—
dienstige of sosiale uitkvk nie. Die kind kan ook
met ligegaamsdele of liggaamsfunksies van die ouer
identifiseer. Dignon (1965, aangehaal in Xing en

Neal)
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1968) beweer dat identifikasie onspesifiek is, en
impliseer 'n integrasie van vele deelidentifi-

kasies.

Die selfkonsep in terme van geslagsrol-identiteit.

5.4.1

Geslagsrol-stereotipering.

In teenstelling met empiriese bewvse 1in verband
met geslagsverskille, verteenwoordig stereotipes
kategoriese beoordelings oor die individu se per-
sooniike eienskapne op 'n basis van geslag en so-
siokulturele rolverwagtings. TDonahue (1974, aan-
gehaal in Worell, 1980) het bevind dat beroceps-
voorligters beroepe aanbeveel vir senior hoér-
skoolmeisies wat laer salarisse bied, waaroor daar

meer toesighouding is en wat 'n laer akademiese

A

kwalifikasie vereis as wat die geval 13 mer heroo—

d

pe wat vir mans aanbeveel is.

Die gemeenskap ken bevpaalde eienskappe toe aan
mans en vrouens vir die doel van verbeterde pres-
tasie 1n tradisionele geslagsrolle. MNie stereo-

tipe beelde van die presterende man en die versor—

gende vrou is 'n kragtige drvfveer in die sosiali-
sering van kinders soos wat hulle na volwassenheid
groei. No:me wat die goedgekeurde manlike of
vroulike beeld oorheers, word duidelik omliyn en
versterk. Brouerman et al (1972, aangehaal in
0'Leary, 1974) bevind na aanleiding van 'n studie
dat bekwaamheid 1in mans gesien word in eienskaope
soos objektiwiteit, vaardigheid, besigheidsin en
effektiewe besiuitneminz. FEienskanne wat in vroue
aangeprvs wora, sentreer om die uitlewing wvan
warmte, wat die teenpooi van Adie manlike profiel
is. Prather (1971, aangehaal in N'Leary, 1974)
beyind dat dogters, namate hulle ouer word, meer

waarde toeken aan seuns en minder aan huliteself,
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Dit is dus duidelik dat geslag 'n invloed op die
selfkonsep het en dat die gemeenskap se stereotipe
verwagtings van die mens op grond van sy geslag
ook 'n invloed het op sy selfkonsep. Pitman en
Hansen (1972) het bevind dat meisies oor die alge-

meen 'n meer negatiewe selfbeeld het as seuns.

Die implikasie van geslagsrolstereotipering ten

opsigte van beroensleiding.

Die beroepsvoorligter moet insig h& in sy eie nei-
ging om geslagsrolle te stereotipeer. Orlofsky
(1981) bevind dat sekere gedragsvorms en belang-
stellings wat as stereotiep manlik of vroulik be-
skou word in werklikheid paslik 1is vir albei ge-
slagte.

Die houding van die gemeenskap ten opsigte van
bepaalde geslagstereotipe beroepsrolle verander
met loop van die tyd. So word dit byvoorbeeld
toenemend aanvaarbaar dat meisies elektronika as

vak op skool neem of ingenieurs word.

Verband tussen geslag, selfkonsep en ouderdom.

Jackson het in 1974 'n studie gedoen waarin hy onder meer

die volgende bevind het.

5.5.1

5.5.2

5.5.3

Die jonger man, wat as selfvervreemd geklassifi-
seer 1s, was meer ontevrede met homself as gevolg
van gevoelens van magteloosheid, as wat die geval

was met ouer mans.

Jonger mans is beduidend meer ontevrede met hulle

selfbeeld as ouer vrouens.

Jonger mans het meer eensaam gevoel as jonger mei-

sies.
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Jackson se bevinding, dui dus daarop dat beide
geslag en die belewing van 1laat—adolessensie 'n
invloed kan hé op die belewing van die self. Die
implikasie hiervan vir die beroepsvoorligter 1is
dat hy die selfkonsep van die kliént moet waarneem

in terme van geslagsrolidentiteit 1in kombinasie

met die ouderdowm van die kiiént.

5.6 Geslag van die kliént as faktor in beroepskeuse.

5.6.1 Tradisionele verwagtings ten opsiete van rolle van

mans en vrouens.

Van Rooven {1880) stel dit dat tradisionele ver-
wagtings van die maniike presteerder en £ie vrou
aan wie voorgeskryf word, verskiiie mag wveroorsaak
in die manier waarop mans en vrouens huile beroep-—
en opvoedkundige keuses tfakseer.

Dit word aanvaar dat ‘n man sy adolessensie sal
identifiseer met die beroep wat hy gekies het.
Dit sal hom heip om 'n selfkonsep en 'n verkose
lewenstyl te vorm.

Met vrouens 1s die situasie anders. Hulle neig om
hulle gevoel van identiteit eerstens in 'n reflek-
sie van huis- en gesinsroiie te soek, en neig dus
om gerefiekteerde of toegekende rolie te aanvaar.
Eers later in hulie lewens mag hulle fokus van
identiteit meer inneriik word en kan 'n persoonli-
ke selfidentiteit ontwikkel.

Rossi {(1980) wys daarop dat die vrou wat die twee-
ledige rol van huisvrou en loopbaan—- of werkende
vrou wil vervul, gekonfronteer word met ander le-
wensvereistes as die getroude, werkende man.
Wiechers (1979) noem na sanieiding van 'n litera-
tuurstudie oor die onderwerp vier redes waarom dit
vir 'n meisie moeiliker is om 'n selfidentiteit as

beroepsidentiteit te ontwikkel as wat die geval is

met 'n jongman. (p62 en 63.)
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Die meisie wil graag met waardes wat hoog
geag word vir haar geslag identifiseer.
Wiechers noem dat akademiese prestasie,
veral in syferkundige vakke nie hoog geag
word vir meisies nie.

In die adolessensie word die meisie sterk
met haar eie jong vroulikheid gekonfronteer
en wil graag aanvaarbaar en aantreklik vir
die teenoorgestelde geslag wees. As voor-
beelde van 'n onderdrukking van haarself
noem Wiechers dat sy nie die vrymoedigheid
het om in die klas sterk standpunt in te
neem nie en doelbewus haar akademiese pres-
tasie mag rem.

Aan die einde van haar hoérskoolloopbaan
voorsien sy binne die volgende dekade vir
haarself 'n huwelik en sien dus nie haar
beroep as 'n langtermynbelegging nie. Dit
blyk egter uit ondervinding dat heelwat
jongmeisies hulle in matriek alreeds voor-
berei vir die dubbele rol van huisvrou en
beroepsvrou. 'n Mens moet egter in ag neem
dat die kliénte wat deur die NTPN beroeps-
leiding ontvang 'n geselekteerde groep 1is
wat intelligensie, sosio-ekonomiese en
huislike agtergrond betref. Skawran en DNe
Jager (1975) het bevind dat die intelligen-
sie van die matrikulante wat deur die NIPN
getoets is bo-gemiddeid is. Die feit dat
die kliént moet betaal vir beroepsleiding,
terwyl die Departement van Mannekrag dit
gratis lewer, is 'n selekterende faktor.
Slegs kliénte wat in matriek 1is of reeds
matriek geslaag het, word gesien. Kinders
wat vroeér die skool verlaat, word nie deur

die NIPN vir beroepsleiding getoets nie,
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(iv) Teen die tyd wat die meisie in matriek is,

'n

het sy so lank reeds geidentifiseer met
geslagsrol wat as minderwaardig en onbe-
kwaam buite huislike verband gesien word,
dat sy bang is om die mededingende beroeps-
wéreld te betree.

Hoewel hierdie vier faktore wat Wiechers
noem sekerlik in heelwat gevalle geldig is,
selfs moontlik in die meerderheid van ge-
valle, 1is daar tog veranderings besig om in
te tree in die verwagte beroepsrol van die
meisie, veral in die geval van meisies in
die hoér sosio-ekonomiese lae van die same-
lewing, asook waar die meisies 1in huise
grootgeword het waar die moeder 'n sukses-
volle beroepsvrou is. Die meisie se intel-

ligensie en selfvertroue behoort ook '

n
bydrae te lewer daartoe dat haar vermoéns
en toekomsverwagtinge nie altvd so erg

geinhibeer hoef te word nie.

Houdings teenoor die beroeop op erond van geslag.

Manharat (1972, aangehaal 1in TLee, Mueller en
Miller, 1981) meen dat verskille wat daar bestaan
in die houding van’ vrouens teenoor hulle beroeo
nie aan geslag as sodanig toegeskryf kan word nie,
maar aan die beroepsoriéntasie van die vroulike
werker. Sommige verwag nie om meer as 'n paar
jaar te werk nie en dus is hulle beroepo nie vir
hulle van oorweldigende betekenis nie. Die vrou-
ens wat wel hulle beroep sien as 'n langtermvn-
loopbaan, se werkshoudings stem ooreen met dié van

mans.
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As die persoon homself kan identifiseer met 'n

bepaalde beroepsrol en hy kan homself kompromit-
teer tot 'n beroepsrol van sy keuse, postuleer
Jackson (1974) dat hy daarmee 'n identiteitsrol-
konflik kan oplos en hierdie besluit kan 'n groter
tevredenheid met die self teweeg bring. In 'n
studie het Jackson aangetoon dat hierdie hipotese
waar 1s vir die adolessente seun, maar nie die
dogter nie. Dit 1is waarskynlik daaraan toe te
skryf dat 'n beroep nie altyd vir dogters van so-
veel fundamentele belang is as vir seuns nie en
dat daar by hulle nog altyd die rol van huisvrou
geimpliseer word. Let daarop dat hy nie 'n ver-
skil maak tussen die meisies wat hulleself as be-
1

roepsvrouens waarneem en die wat 'n beroep as 'n

tydelike bedrywigheid sien nie.

Toekomsverwagtings ten opsigte van sukses in die

beroep soos beinvioed deur geslag.

Hackett em Betz (1980) noem dat die eienskappe wat
die stereotipe manlike rol wuitmaak hoofsaaklik

instrumenteel 1s, byvoorbeeld selfgelding, akti-

witeit, kompetisie en dominansie. Hierdie kwali-
teite help nie alleen prestasie aan nie, maar
verhoog die kans van sukses omdat hierdie eien-
skappe die persoon positief instel ten opsigte van
sukses, dat hy dus sukses verwag en selfgemoti-
veerd 1is.

In teenstelling hiermee is die stereotipe vroulike
rol eeun van emosioneel ekspressiewe eienskappe,
byvoorbeeid versorging, sensitiwiteit en passief-
onderdanige &kwaliteite. Hierdie eienskappe lei
nie so geredelik tot die suksesvolle hantering van

take nie en dra ook nie daartoe by dat die vrou

sukses verwag nie.
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Die man het meer geleentheid om deur middel van
kinderliteratuur, teksboeke en die media indirek
te leer en met suksesvolle mense in hulle beroeos-
rolle te identifiseer. 1In die genoemde literatuur
en media word die vrouens oorwegend in hulle ste-
reotipe rolle van huisvrou en moeder aangebied,
sodat die vrou hierdie metode van indirek leer
grootliks ontsd word. Daar is minder beskikbare
beroepsrolle waarmee die jongmeisie kan identifi-
seer. Dit benadeel haar toekomstige verwagtings

ten opsigte van bekwaamheid en sukses.

5.7 Samevatting.

5.7‘1

5.7.2

5.7.3

5.7.4

Gedrag, identiteit en selfkonsep is nou verweef

met mekaar.

Effektiewe gzeslagsrolidentifikasie is nodig vir 'n

gesonde selfkonsep en beinvioed die persoon se

vermoé” om 'n sinvolle beroepskeuse te maak.

Stereotipe pesiagsrolie deur die gemeenskap aan

mans en vrouens toegeken, bveinwviged hulic LETIEDE~
keuse, hulle toekomsverwagting en hoe suksesvoi
hulie is. Dit beinvioed ook beroepsvoorlizters 1iu
die tipe van beroepe wat juile vir die klieut aan-

beveel.

Daar moet 'm verskil gemaak word in beroepsleiding

tussen meisies wat hulleseif as beroepsvrouens

waarneem en diegene wat 'm beroep as sekond®r ten

opsigte van hulle huisvrou- en moederrol sien.

EIEY

Gesiagtelikieid (Die feit dat die mens 'n geslag

het - man of vrou 1isj: sy dit nou 'normaal" of
"abnormaai'', is 'n faktor waarvan die beroepsvoor-
iigter deeglik 1n die beroepsieidingsproses moet

kennis neem.



Skematies kan die vier fasette

wat In hierdie studie bespreek
word, naamlik die beroepslei-
dingsoekende, die rol van die
selfkonsep, die voorligtings-
funksie (die katalisator), en
die beroepsvereistes wat almal
saam meewerk tot die kliéant se
beroepskeuse, as volg voorge-
stel word:
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VAN BELANGSTELLINGS IN NIE RERNEPSLETDINGSPRNSKS,

Tnleiding:

Belangstellingsvraelyste word feitlik sonder uitsondering 1in
beroepsleiding gebruik. Dit is siegs in baie individualis-
tiese beroepsleidingsbenaderings soos dié van Tindhard
(1978) wat die belangstellingsvraelys nie as sodanig gein-
korporeer word nie. Belangsteilings 1s sentraal aan die

proses van beroepsieiding.

Aard van belangsteilings.

6.2.1
Stronz (1943 aangehaa: ia Crites 19A9Y het helans-
steliilng as voig omskryT: Xejangsteiiing is teen-
woordig as ons bewus is van 'm voorwerp, of nog
beter, as ons bewus is van ons ingesteldheid ("set
or disposition") teenoor die voorwerp. ‘ms hou van
die voorwerp as ons bereid is om in die rigting
daarvan te reageer, en ons hou nie daarvan nie as
ons die voorwerp alleen wii laat of daarvan af wee
wil kom.

6.2.2 Belangstelling as drvfveer.

Tn 1555 beskrvf Strong beianesteliings 1in terme van

el
drv fvere. Narievy & Favenasgh (1955, aangehaal 1in
Crites, 1969) s& helanesteliines refliekteer, in Adie
woordeskat van die wéreid van werk, die waardesis-—

teme, die behoeftes en motivering van individue,
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PR Sr}

Van Straaten, (1962, aangehaal in Smit, 1981) ver-

klaar die volgende in verband met belanestelling:
"Hoe dit ook al sy, gaan enige behoefte gevaard
met 'n gevoel van verwagting, 'n gevoel van
spanning en 'n strewe na dié dinge wat die he-

hoefte moontlik sal bevredig - belangstelling

word daarin getoon.'" (p284)

Smit stem saam met 'n groot aantal navorsers dat
"belangstelling ontstaan as behoeftebevredigende
aksies om dit wat as 'n onewewigtigheid bestem

pel kan word, te herstel.'" (p284)

Belangstelling gekoppel aan waardes.

Wat Dbetref die waardesisteme waarna Darley &
Hagenagh verwys, is dit ook duidelik dat waardes en
belangstelling ook nie van mekaar geskei kan word
nie.

Die SV-waardevraelvs (Study of Values) van Allport,
Vernon & Lindzey meet byvoorbeeld die relatiewe be-
langrikheid van ses basiese belangstellings of

motiewe in persoonlikheid.

Be langstelling as gerigtheid.

Lourens (1970) sien belangstelling in terme van
gerigtheid. Gerigtheid, meen hy het altyd 'n fokus
en word bepaal deur die manier wat die persoon hier-
die fokus waarneem. Die gerigtheid kan ook op valse
waarneming berus. Gerigtheid mag 'n homeostatiese
of doelgerigte komponent hé (wat ooreenstem met Smit
se beskrywing van die belangstelling wat ontstaan

uit 'n behoefte, en 'n soeke na ewewig verteenwoor-

dig).
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Daarbenewens beweer TLourens egter dat gerigt-
heid ook 'n agtergrondkomponent het (bvvoor-
beeld assosiasie met status, afwisseling, en-
sovoorts). Hy noem dat waardes eweneens 'n
rol by gerigtheid speel, en so ook gewoonte,
persoonlike stvl en verdediginesmeganismes.

Gerigtheid word ook bepaal uit die verwagte

of daadwerklike bevrediging wat uit die fokus

geput word.

6.2.6  Samevatting.
Samevattend kan dus gesé word dat belangsteliings
spruit wuit behoeftes, gekoppel 1is aan die waarde-
sisteem maar soms onrealisties kan wees wanneer dit
berus op 'n valse aanname dat 'n bepaalde '"fokus' die

behoefte sal bevredig.

Belangstelilingsdimensies.

Verskiiiende dimensies van belangstelling 1is deur die ‘are
ondersoek en geidentifiseer. 'n Voorbeeld hiervan 1is die
verskiliende dimensies in die Xuder- Voorkeurrekord: buitelusz,
meganies, berekening, wetenskapiik, oorredend, kuns, literér,

musiek, maatskaplike dienslewering en klilerkiik. Die 19-VRV

meet byvoorbeeld 19 belangstellingsdimensies.

Ontstaan, ontwikkeling en verandering van belangstellines

Super (1954, aangehaal in Smit, 1981) wvs daarop dat beiang—
stellings begin om uit te kristalliseer in die vroeé adoles-
sensie. Indien Maslow se hierargie van behoeftes as uilt-
gangspunt aauvaar word, behoort realistiese belangstellings wat
voiwassenheid weerspieél eers in die 1laat adolessensie uit te
kristgillseer. Super (1954, aansehaal in Smit, 1%81) sé& dat
verandering in belangstellings gedurende die eerste 1iaar on

universiteit spruit uit onrypheid om 'n sinvolile beroeoskeuse
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te maak, wat die gevolg van 'n swak gedefinieerde selfkonsep

is. 'n Ander tipe persoon wat Super beskryf wat ook van
belangstellingspatroon sal verander, is die persoon wat wel 'n
goed gedefinieerde selfkonsep het, maar wat nie in staat is om

dit in verband met toepaslike beroepstereotipes te bring nie.

Super & Crites (1962) bevind dat 'n persoon se vakke op skool
of kollege (universiteit) en die neiging om in een beroep te
bly vir 'nm lang tydperk, skynbaar geen beduidende uitwerking oo
belangstellings soos vasgestel deur belangstellingsvraelyste
het nie. Aan die ander kant het ervarings gedurende die eer-
ste twee jaar van werk en opleiding in 'n professionele veld
wel 'n mate van invloed op belangstellings, waarskvnlik as ge-
volg van die persoon se eerste werklike kontak met die veld.
Diegene wat 'n studierigting verlaat, ondergaan 'n verlaging in
belangstelling in dié bepaalde veld nadat hulle weg 1s, en die-
gene wat van studierigting verander, neig om hoér belangstel-
lings in velde te ontwikkel nadat hulle die verandering gemaak
het. Hierdie belangstellingsveranderings is oor die algemeen
egter nie groot nie. Daar vind wel beduidende veranderings
van belangstelling by sommige mense plaas as gevolg van
blootstelling aan nuwe ervaring -

"... perhaps those whose prior experience has been

inappropriate for the development of an adequate

self-concept." (Super & Crites, 1962, p4l0).

Carter, (1940, aangehaal in Super & Crites 1962,) beweer die
adolessent se belangstellings raak toenemend prakties. In sv
poging om in te pas in die komplekse samelewing ondervind die
adolessent ervarings wat 'n basis vorm vir die integrasie van
sy persoonlikheid. NDie patroon van sy beroepsbelangstellings
word geleidelik nouer geidentifiseer met die self. Rorden
(1943) meen dat die persoon wat 'n belangstellingsvraelys be-

antwoord, 'n siening van sy selfkonsep uitdruk. Omdat die
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selfkonsep nog onontwikkel en dinamies is, behoort belangstel-
lings in 'n mate daarmee saam te ontwikkel en is dit dus moont-
lik dat sekere veranderings kan plaasvind.

Dit is dus duidelik dat verskillende faktore, bvyvoorbeeld 'n
swak ontwikkelde selfkonsep, onrypheid, gebrek aan ervaring of
blootstelling, ensovoorts, 'n mate van verandering (ontwikke-
ling) in belangstelling in die loop van tvd by mense kan teweeg
bring, hoewel die aanduidings is dat hierdie veranderings selde

drasties 1is.

Die relevansie hiervan vir beroepsleiding is dat resultate nie
op sigwaarde aanvaar kan word wanneer daar aanduidings van
onrypheid, 'n gebrek aan realisme en ervaring waargeneem kan
word nie. Nogtans 1s die belangstellinesprofiele die primére
bron van inligting wat die beroepsvoorligter het van die per-
soon se belangstellings en moet 'n mens noodwendig daarvan

gebruik maak.

Meting van belangstellings

6.5.1 Inleiding.
Belangstellingsvraelyste het bestaan lank voor daar
enige teorieé geformuleer is om belangstellingsmeting
op 'n meer wetenskaplike manier te rig, maar was nie

daarom minder suksesvol nie. (Zytowski, 1970).

6.5.2 Maniere waarvolgens inligting oor belangstellings

verkry kan word.
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Super & Crites wvs op % maniere waarop 'n

mens inligting omtrent 'n persoon se
belangstelling kan verkryv:

NDie belangstelling wat iemand verbaliseer.
Belangstellings geimnliseer deur aktiewe
deelname aan die bevpaalde aktiwiteit of
beroepo.

Kennis omtrent bevpaalde aktiwiteite en

beroepe.

Response op 'n belangstellinesvraelvs.

Die waarde van uiteespreekte teenoor ecemete
belangstellings.

Op erond van 'n literatuurstudie bhevind
Slanev & Russell (1981) dat:

Wanneer uitgespreekte en gemete ("invento-
ried") belangstellings verskil, uitgespreekte
belangstellings meer voorsoe%1ingswaarde het
as gemete belangstellings.

Wanneer die twee ooreenstem, is Adie voorsvel-

lingswaarde hoér as wanneer hulle nie ooreen-

stem nie.

Afleidings

Uit hierdie hevinding blvk dit dat die
beroepsleier uitgespreekte beroevshelang-
stellings van die kliént in verband bhehoort
te bring met die gemete belangstellines en
dat hy teenstrydighede deeglik met die kliént

behoort te bespreek.

'n Verdere afleiding wat uit Slaney & Russel)
se werk gemaak word, is dat 'n tweede belang-
stellingsvraelys, in kombinasie met die eer-
ste, die voorsnellingswaarde behoort te kan

verhooe.
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(ii1) Slaney & Russell stel voor dat kliénte by wie
die ooreenkoms tussen gemete en uitgespreekte
belangstellings laag is, kan baatvind daarbv
om huileself te ondersoek en bheter te leer

ken.

Belangstellingsmeting in terme van die selfkonsen.

Super & Crites (1962) postuleer die volgende:

"... that in answering the questions in an interesc
inventory an individual records a series of self-
perceptions, which in turn are summated by the
scoring scale in such a way as to revea. the simi-
larity or dissimilarity c¢f his selfconcepot to the
seifconcept which has been found to be characteris-
tic of vpersons 1in the occupation beinz scored."

p407, 408).

~~

Voorspeliingswaarae  van

opsigte van werksbevrediginz.

Studies wat met die Kuder gedoen is, het zanzetoon dat

beroepe wat ooreenstem met belangstellings heelwat meer
werksbevrediging gee as 'n beroep wat nie met die bhe-
langsteilings ooreenstem nle. Ander studies gebaseer
op die Strong het egter weer nie 'n beduidende korre-

lasie getoon nie.

Intervernoudings tussen die helangstellings, erva-

ring, aan.egte en nersoomn:ikneid

rites (19649, wina dac die Korretasies rtussen aanleste

(@]

*1 Deiangsceliings meestal 1888 LS. Dieseifde ¢eld

]

vir korreiasies tussen belangsteliling en persoonlikheid
asook tussen aanleg en persooniikheid. Smit (19%1)
wys egter daarop dat simplistiese aannames tea opsigte
van hierdie komplekse aangeleentheid nie gemaak hehoort

te word nie.
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Super & Crites (1962) kom tot die gevolgtrekking dat
persoonlikheidsaanpassing in die sin daarvan dat iy
gevoelens van toereikendheid en sekuriteit ervaar nie
verband hou met belangstellingspatrone nie maar wel met
sosiale aanpassing. Tog blyk dit dat sosiale aanpas-
sing belangstellings kan beinvloed (soos uiteengesit
deur Alberts, 1974). Darley & Hagenagh (1955) het by-
voorbeeld bevind dat die sosiale aanpassingskaal van
die MMPI beduidend gedifferensieer het tussen individue
met besigheidskontak- en sosiale diensleweringsbelang-
stellings, van diegene met ander tipes van belangstel-

lings.

Super & Crites (aangehaal in Crites, 1969,) beweer:
"Although it has been assumed that there should be
linear correlations between certain personality
traits and adjustment 1in some occupations for
example social dominance and selling, submissive-
ness and bookkeeping, introversion and research or
writing - such relationships have been found in
very few occupations." (p516 - 517)

Hierdie bevinding spruit uit studies wat met obiektiewe

sowel as projektiewe persoonlikheidstoetse uitgevoer

is. Crites verwys egter nie na persoonlikheidstrekke

wat by mense gevind word wat belangstelling toon in 'n

bepaalde beroepsrigting nie (soos van toepassing op

hierdie studie), maar slegs korrelasies met mense wat

reeds in 'n bepaalde beroep staan.
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Le Roux (1955) het met die (V belangstellingsvraelys

onder andere die voigende geviaa:

. Die goedaangepaste groep stel meer 1ian weteaskap

belang as die ongeselekteerde groep.

. Mense met 'n neurotiese teundens stel ian besigheid
belang.
. Die goedaangepaste groep het eerder 'n praktiese

da
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die mens se ingesteldheid jeens aktiwiteite (waaruit 'n

beroep kan bestaan) beinvloed en omdat dit ook jou
gedrag rig (byvoorbeeld in die geval van beroepskeu-
se). Gedrag wat spruit uit belangstellings kan lei
tot behoeftebevrediging, meer effektiewe aanpassing en

selfaktualisasie.

Hoewel belangstellings mettertyd weens verskillende
faktore, byvoorbeeld 'n swak ontwikkelde selfkonsep,
onrypheid, ensovoorts, kan verander, neig belangstel-
lings nie om drasties te verander met die loop van tyd

nie. Aangesien die kliént in die beantwoording van 'n

belangstellingsvraelys 'n reeks waarnemings van die
self (selfsienings) weergee, 1is dit duidelik dat die
selfkonsep die manifestasie van 'n bepaalde belang-

stellingspatroon kan beinvloed.

Waar daar teenstrydighede voorkom tussen gemete be-
langstellings en belangstellings soos geverbaliseer
deur die kliént, moet die aangeleentheid deeglik met

die kliént bespreek word.

Interverhoudings tussen belangstellings, ervaring,
aanlegte en persoonlikheid is meestal vaag en moeilik
om vas te pen. Resultate van studies om interver-
houdings te bepaal, hang baie af van definisies of
interpretasies van bepaalde konsepte (byvoorbeeld

prakties) asook van die navorser se kriteria
(byvoorbeeld aanpassing in beroep), wat soms moeilik

is om vas te pen of te kwantifiseer.
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Ten spyte van kritiek wat teen bepaalde belangstel-
lingsvraelyste en die gebruik daarvan gelewer word, bly
die beliangsteilingsvraelys die enigste gesistematiseer—

de, kwantifiseerbare weergawe van die persoon se

belangstellings.
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METODE VAN ONDERSOEK.

7.1,

STEE KPROEFBESKRYWING.

'n Steekproef van een en vyftig manlike en vyftig vroulike
Afrikaanssprekende matriekleerlinge van oor die hele land wat
na die NIPN gekom het vir beroepsleiding 1is gebruik. Die
proefpersone 1s oor 'n periode van 'nm jaar versamel en 1is
gekies bloot op grond van die feit dat hulle al die relevante
toetse voltooi het. Die 16-PF maak nie normaalweg deel uit
van die toetsbattery nie, omdat dit tydrowend is, en kon net
ingepas word waar daar genoeg tyd beskikbaar was. Die
volgende faktore het die beskikbare tyd beinvloed en dus

daartoe bygedra dat die 16-PF gebruik is al dan nie.

7.1.1. Sommige beroepsvoorligters het nie die 16-PF geken nie
en verkies om 'm ander persoonlikheidsvraelys te
gebruik. Aangesien die daaglikse indeling van
matrikulante vir beroepsleiding in volgorde van hoe
hulle opdaag aan beroepsvoorligters toegeken word, 1is
daar nie 'n sekere tipe van kliént (byvoorbeeld gekies

op grond van intelligensie) toegeken aan bepaalde be-

roepsvoorligters wat die 16-PF gebruik het al dan nie.

7.1.2 Verskillende matrikulante met uiteenlopende belang-
stellingspatrone doen verskillende toetsbatterye.
Sommige matrikulante se toetsbatterye is dus langer as
dié van ander, byvoorbeeld 'n kliént wat in 'n teg-
nies-wetenskaplike rigting belang stel, doen 'n wyer
verskeidenheid van toetse as 'n kliént wat hoofsaaklik
in kuns en musiek belangstel. Dit is dus moontlik
dat kliénte wat in sekere beroepsrigtings belang stel,

meer verteenwoordig word in die steekproef as ander.
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Soms 1is die ouers van jongmense haastig om in die
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middag weg te kom (om 'n verskeidenmheid van redes) en

kan die kliént nie nog 'n 1&6-77 vo.tooi aie.

Sommige matrlixkuiznte vuai hulle Diografiese vraeiyste

tuis ia, wat Tya Despaar, s$Socat meer {oguse Voitooi
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op dle aag vaan toetsiag
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Sommige matrikulante werk vinniger aan vraeiyste wat
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voltooi as deel van die toetsbattery nie. Hoewel die
steekproef dus nie werklik as toevallig beskryf kan
word nie, 1is dit nie moontlik om 'n bepaalde faktore

uit te sonder wat die steekproef beinvloed het nie.

MEETINSTRUMENTE WAT GEBRUIK IS IN DIE METODE VAN ONDERSOEK.

7.2.1 Die Selfbeskrywing.

7.2.1.1

Die vorm van die selfbeskrywing.

Johnson (1981) beweer dat wanneer mense oor hulleself
praat - of dit nou in 'n laboratoriumeksperiment, in
psigoterapie of in die alledaagse lewe is, kan hierdie

verbale verslaggewing gesien word as

(i) eenvoudige feitelike mededelings omtrent die
self ("self-disclosure'")
(11) of as 'n manier om ander in te lig oor hoe

die persoon gesien wil word of gesizn behoort
te word ~ ("self-presentation"). Johnson,

1981

In die praktyk 1s dit egter moeilik om tussen die twee
te onderskei omdat hulle vervleg is met mekaar. Vir
die doel van hierdie studie word daar nie 'n onder-

skeid gemaak nie.
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7.2.1.2 Die funksie van die selfbeskrywing in die beroepskeuse.

Krumboltz et al (1976) verklaar:
"Self-observation, generalizations or overt or
covert selfstatements evaluating one's performances
or preferences, are major components of the process

of career decision making." (aangehaal in Hackett

& Betz, 1980, p327).

Healy (1975) noem dit dat 'n mens se selfinsig verbe-
ter deur jouself aan ander te beskryf. Bloot deur
die aksie van die selfbeskrywing behoort 'n persoon
dus sy selfinsig te kan verbeter. Insig in die self
is die grondslag van 'n verstandige, realistiese be-
roepskeuse, omdat dit selfkennis en ontwikkelingspo-

tensiaal impliseer.

Uit die opmerkings van Krumboltz et al en Healy, hnier-
bo aangehaal, 1is dit duidelik dat die selfbeskrywing
1

n funksie vervul in die beroepsleidingsproses as bron

van inligting, maar ook as vorm van terapie.

7.2.1.3 Geldigheid van die selfbeskrywing.

"A wvalid test faithfully measures or represents
what it is intended to represent." (Johnson,

1981, p762).

Met die inagneming van die probleme van geldigheid ten
opsigte van persoonlikheidsmeting het Johnson (1981)
'n studie onderneem met verskillende tipes van per-
soonlikheidsmeting en tot die volgende gevolgtrekking

gekom:
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"The results imply that the best strategy for
designing a valid scale is not to make lying
or misinterpretation difficult, but to make

self-presentation as easy as possible to ac-

commodate people with identity problems or
modest social skills." (p762)
Die aanbieding van die self in die selfbeskrywing
is inderdaad direk, en maklik vir die meeste mense

om te hanteer.

Die voordele verbonde aan die gebruik van die

selfbeskrywing as 'n  metode van persoonlik-

heidsmeting.

Onder die invloed van die fenomenologie word daar
in persoonlikheidsmeting aandag gegee aan hoe ge-
beure deur die persoon waargeneem word.
"The 1individual's selfdescription -  this
becomes of primary importance in its own right
rather than being regarded as a second-best
substitute for other behavioral observations

(Anastasi, 1976, p598).

Loevinger (1970, aangehaal in Anastasi, 1976) het
na ekstensiewe ondersoeke 'n persoonlikheidstrek
geformuleer wat sy sien as
"the capacity to conceptualize oneself or to
assume distance from oneself and one's impul-

ses.”" p399

Anastasi (1976) bespreek ook die benadering van
ander sielkundiges wat hierdie trek van selfkon-
septualisering of afstand van die self as 'n
skans, weerstand, ''response set,'" ensovoorts

sien.
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Loevinger meen egter dat die skans, weerstand of

"response set'" juis n hoofbron van geldige

variansie in persoonlikheidsvraelyste is.

Die vraag ontstaan nou of selfkonseptualisering
wat deur sommige navorsers as 'n skans gesien
word, 'n struikelblok in die gebruik van die self-

beskrywing vir beroepsleidingsdoeleindes kan wees.

Uit ondervinding ervaar die beroepsvoorligters by
die NIPN dat verreweg die meeste jongmense wat na
die NIPN kom vir beroepsleiding gemotiveerd is om
gehelp te word. Daar kan dus verwag word dat die
kliént nie 'n doelbewuste poging sal aanwend om
aspekte van die self te kamoefleer of meer posi-
tief aan te bied, om sodoende 'nm meer positiewe
beeld van die self te projekteer nie - 'nm verskyn-
sel wat byvoorbeeld dikwels by personeelkeuring

waargeneem word.

Rover (1965) en Block (1965) aangehaal in Johnson
(1981) stel dit inderdaad dat
"response sets and styles do not play an im=

portant role in personality testing."” (p763)

Taylor, Carithers & Coyne (1976) beweer dat mense
'n beeld van hulleself het wat ooreenstem met hoe
hulle daarvan hou dat ander hulle sal waarneem.

Dit gebeur inderdaad dat 'n mens ‘n verhewe self-
beeld wat onrealisties is in sommige selfbeskry-
wings aantref. 'n Mens moet egter in ag neem dat
die manier waarop die persoon homself in'die self-
beskrywing presenteer, waarskynlik ooreenstem met

die manier waarop hy homself gebruiklik presenteer
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en dat sy selifbeskrywing dus ook 'n gedragspatroon
reflekteer. Let dus daarop dat 'n mens hier te
doen het met die manier waarop 'n persoon homself
beleef en dat ‘n mens nie hier met selfinsig te

doen het nie.

Navorsing oor die selfbeskrywing.

Daar 1is nog bale min navorsing gedoen in verband
met die selfbeskrywing as metode van self-evalue-
ring. Dit is waarskynlik daaraan toe te skryf
dat die selfbeskrywing 'n los struktuur het en nie
sonder moeite gekwantifiseer kan word om empiriese
navorsing moontlik te maak nie. Verder word dit
eerder as 'nm hulpmiddel tot die onderhoud gesien

as wat dit as 'n toets gesien word.

Die seifbeskrywing word op ‘n blanko vel papier
sonder lyne gedoeu, met die volgende opdrag bo—aan

getik:

"Persone wat suksesvolle beroepskeuses maak, het

gewoonlik deeglik oor hulle eie persoonlikhede

-besin, is bewus van hulie bekwaamhede en tekortko-

minge, hulle goeie en slegte punte, hulle vermoéns
en belangstellings en hoe hulle met ander mense
oor die weg kom. Beskryf wuself so eerlik as
moontlik in die beskikbare ruimte, asseblief.

Tydsbeperking; 15 minute.".
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Verskil tussen die selfbeskrywing en 'n question-

naire.

Waar beide die selfbeskrywing en die
persoonlikheids—questionnaire poog om 1inligting
omtrent die persoonlikheid te bekom, 1is die
questionnaire meer gestruktureerd deurdat bepaalde
stimuli daargestel word om reaksies uit te lok,
byvoorbeeld 'n vraag word gevra, daar word verwag
'

dat die kliént op 'n sekere stelling reageer of 'n

sin moet voltooi.

Daar is heelwat meer vryheid van uitdrukking 1in
die selfbeskrywing al word daar in die aanwysings

bepaalde riglyne aangegee.

_Samevatting.

Die selfbeskrywing kan nuttig gebruik word in be-
roepsleiding aangesien dit beide die kliént self
sowel as die leser se insig in die persoonlikheid
van die kliént kan verbeter. Dit is egter 'nm on-
gestruktureerde ''toets" en moet met omsigtigheid

en diskresie benader word deur die beroepsvoorlig-

ter.

Uiteensetting van die kwantifisering van die

selfbeskrywing.

(i) Indeling en sinsnedes

Die eerste stap is om elke selfbeskrywing in
te deel in sinsnedes. Die volgende begin-

sels word by die indeling gehandhaaf:



(a)

(b)

(c)

(d)
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Sinsnedes wat op mekaar volg, maar oor
verskillende onderwerpe handel, word van
mekaar geskei, byvoorbeeld "Ek hou
van mense, maar wil ook soms alleen

wees' 1s twee sinsnedes.

Wanneer twee sinsnedes op mekaar volg en
die inhoud van die tweede 1s in wese 'n
herhaling van die eerste, word dit as
een aanvaar, byvoorbeeld "Ek verloor

my humeur gou en word maklik kwaad."

As die sin gelui het "Ek verloor my hu-
meur gou en raak maklik kwaad vir mense"
word dit as twee sinsnedes getel, omdat
slegs die tweede duidelik van toepassing
is op mense, maar nie noodwendig die

eerste nie.

"Ek stel belang in tale, filosofie en
geskiedenis" tel as een stelling, maar
"Ek stel belang in musiek, sendingwerk
en sport", word in drie dele cpgedeel
omdat hierdie drie onderwerpe wat be-
skryf word nie dieselfde ladinug sal kry
by sekere van die persoonlikheidsdimen-

sies nie.

Waar tale, filosofie en geskiedenis vak-
ke 1is wat nie as sodanig mensgerig is
nie en blote belangstellings 1in vakke
aandui, is daar verskille in mensgerigt-
heid asook aktiwiteit/passiwiteit ter
sprake in uiteenlopende bedrywighede

soos musiek, sendingwerk en sport.
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(e) Sommige sinsnedes is kort, byvoorbeeld
"Ek speel rugby" of "Askies". 'n Sin-
snede kan dus uit so min as een woord

bestaan.

(f) Ander is weer lank, maar kan nie opge-
deel word nie, byvoorbeeld '"Soos alle
ander mense het ek ook maar my goeie en
slegte eienskappe, my sterktes en swak-
hede." Die lengte van die sin het dus
nie 'n direkte uitwerking op die opdeel

in sinsnedes nie.

Indeling in persoonlikheidsdimensies

Die selfbeskrywing word in terme van vyf

persoonlikheidsdimensies gekwantifiseer.

Elke dimeasie word gesien in terme van 'n

kontinuim aangedui op 'n vyZpuntskaal. Tn
Punt van drie word toegeken as die stelling

geen lading dra nie of neutrasaal is.

i 3 5
Negatiewe (swak) Neutraal Positiewe
selikonsep selfkonsep
Swak sosiale Neutraal terk sosia-
selfvertroue le selfver-

troue
Beweeg weg Neutraal Beweeg na
van mense mense
(nie-mensgerig) (mensgerig)
Passief Neutraal Aktief
Inskiklikheid Sosiale ag-
onderdanigheid : gressie,

woede
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(1) Selfkonsep (Die waardebepalende, interpreterende

siening van die self).

(a)

(b)

()

'n Vyf word toegeken aan sinsnedes waarin daar
enige houding, waardebepaling of aksie beskryf
word waarin daar 'n positiewe stelling gemaak
word sonder 'n kwalifiserende of versagtende
woord of sinsnede. Uitdrukking van twyfel,
byvoorbeeld '"miskien'", "Dit lyk vir my" en "Ek
dink" word as kwalifiserend beskou. Voorbeel-
de van positiewe stellings Qaaraan 'n 5 toege-
ken word, is "Ek hou van mense." "Ek stel
belang in sport".

Stellings wat 'n woord of sinsnede bevat wat 'n
sterk  positiewe stelling maak, byvoorbeeld
"Ek het nog nooit met wiskunde gesukkel nie.”
"Ek sal my werk onder geen omstandighede ver-

waarloos nie." kry ook 'n vyf. Daar word dus

nie onderskeid getref tussen sinsnedes wat 'n

positiewe selfkonsep en 'n sterk positiewe

selfkonsep reflekteer nie.

Aan stellings wat normaalweg in die alledaagse
lewe deur mense gemaak word, word positiewe of
negatiewe waardes toegeken volgens die norme en
waardes van die samelewing. Die nasiener van

die selfbeskrywing moet so objektief moontlik

wees en daarop konsentreer om nie sy eie waar-
des aan stellings toe te ken nie. 'n Stelling
soos "Ek steur my nie aan mense nie" kan vanuit
'n sekere verwysingsraamwerk as negatief gein-
terpreteer word. Die nasiener moet die stel-
iing dus vanuit die benadering van die kliént

probeer sien. As die kliént ingenome en vol
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selfvertroue klink oor sy stelling en dit blyk-
baar as 'n positiewe eienskap beskou, moet die
nasiener dit interpreteer as 'n manifestasie
van 'n positiewe selfkonsep al is die stelling
'n skans waaragter die '"ware self" skuil.

Soos Taylor et al (1976) aandui, het ons in die

selfbeskrywing waarskynlik te doen met die ge-

bruiklike manler waarop 'n persoon homself aan

ander presenteer. Die nasiener van die self-
beskrywing ken dus punte toe aan ‘n gedragspa-
troon, nouding of siexing soos hy hom in die
selfbeskrywing manifesteer, omdat hy nie sub-
jektiewe b2tekenisse vanuit sy ele verwysings-—

raamwari daaradn Xaa neg ule.

Voorwaardes of kwalifiserings ten opsigte van

. positiewe seifkonsep kry 'n vier. Die

i
volgende vcorbeeide van voorwaardes of kwalifi-

serings kom ouder weer Voor:

. ‘i Woord: YEk is soms gelukkig'.
. Woorde: '"Wan tyd tot tyd voel ek tevrede

met myself".
. 'r. Verbuiging: "Ek is nou rustiger as eers"

. Verlede tyd: "Ek was altyd goed in sport."

. Omskrywiag: '"Ek haat mense as hulle diere
mishandel." '

. Sinsvedes kom soms voor as voorwaardelik of
kwalifiserend maar 1is nie werklik anie, by-
voorpeeld “Dit is lekker om iets te maak

wat  baie poirengewoon i3." Dir is 1

werkiikneid 'n sterk positiewe steiling en

Kry ‘u vyi.
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(e) Die woordjie "as" dui nie altyd voorwaarde aan

nie en is nie altyd kwalifiserend nie. Dit
kan ook tyd aandui ('n sinoniem van 'wanneer'")
byvoorbeeld "Ek werk graag met masjiene as ek
huis toe gaan naweke'. Hierdie stelling kry

‘n vyf.

(f) As 'n aksie deur iemand anders uitgevoer word,
wat 'n positiewe selfkonsep impliseer, word 'n
vier toa2geken, byvoorbeeld '"Mensz kom goed met
my kiaar".
(g) 'n Twee word tcegeken aan sinsneles (oorwegend
negatief, maar nie duidelik of sterk negatief
nie) waarin daar 'n voorwaarde gestel word of
waar die negatiswe selfsiening net in sekere

omstandignede geld, byvcorbeeld "As mense met

my sukkel, raak ek ongeskik." “"Soms sukkel ek

met wiskunde."

(h) Een worc toegeken aan sinsnedes wat duidelik
negacief is, byvoorbeeld ™"Ek druk myself swak
ait” of "Ek is hopeloos om met mense te werk.,"

Die volgende riglyne word gevolg in die toekenning

van 'n een.

. Die toekenning van ‘n punt het niks te doen
dzarmee of dit 'm realistiese of onrealistiese

selfkonsep is nie.

. Dit het ook niks te doen met selfinsig nie,
want die persoon wat die puntetoekennings maak,
het nie bewys van die mate van selfinsig wat

die kliént het uie.
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. 'm Stelling mag ooglopend negatief 1yk, byvoor-
beeld "Ek is hopeloos in sport", maar hierdie
stelling kan in 'n gees van gesonde aanvaarding
of selfs trots gemaak word. As die persoon
ingenome klink met 'n stelling, al kom dit vir
die nasiener uit 'n waarde- of morele oogpunt
negatief voor, moet dit as ‘n vyf gemerk word.
Die konteks waarin die sinsnede staan, die toon
waarop die persoon homself beskryf en die algeme-

ne ingesteldhneid jeens nomself, %an waargeneem

word en moet in ag geneem word by die puntetoe-

Kenning.

Drie word tocegeken aan 'n sin wai neutraal 1is,

byvooroeeld waar dasar 'm stelling gemaak word wat
nie as 'n positiewe of negatiewe selifsien-ag geiden—
M s

tifiseer kan word nie: Elke mens het sy positiewe

iewe eienskappe."” Daar 1s min sinsnedes in

Y

en

4]

ega
die geva. van die selfkonsep in die geval van die
selfkonsep-persooniikheidsdimensie wat ‘n neutrale
lading drie xry.

Sosiaie seilfvertroue (Dit wil s8 selfvertroue om

0

erffektief met mense om e gaan).

Basies word dieselfde &xkwantifiseringsmetode gevolg
as by die evaluaring van selfkonsep.

Hier word egter veel meer neutrale sinsnedes (wat 'n
drie xry) gevind, omdat sosiale selfvertroue beteken
dat siegs sinsnedes waarin daar verwys word na 'n
anger persoon of persone ‘n lading kan kry. Alle

sinsnedes wat nie ‘n ander persoon of persone in ag

neem of implisecer nie, kry outomaties 'n drie.
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Ook stellings in 'm sosiale konteks wat niks met

selfvertroue te doen het nie, kry 'n drie. "Ek

vaar beter in wiskunde as die meeste ander ouens"
]

impliseer n erkenning van vermoé, maar nie

noodwendig selfvertroue nie.

Wanneer 'nm persoon die stelling maak: "Ek is goed
in sport'", kan geredeneer word dat hy homself met
ander moet vergelyk om so 'n stelling te kan maak en
dat dit dus sosiale selfvertroue aandui. Weer eens
het ons hier met 'n erkenning van vermoé& te doen.

Ook is 'n mens nie seker van watter soort sport hy
praat en hoe (indien wel) hy homself met ander ver-
gelyk nie. 'n Drie word dus toegeken. "Ek vaar

goed 1in kompeterende sport" kan 'n vier kry, omdat

die kompeterende element in 'an sosiale «onteks duil-

deliker na vore tree.

Selifvertroue 1in <t=2rme van diere kr n drie
)

e

byvoorbeeld "Ek kan goed met perde werk'.

Selfvertroue wat 'n sosiale en 'n nie-sosiale bete-
kenis kan h&, byvoorbeeld "Ek is aanpasbaar" kry
normaalweg 'n drie. As die beoordelaar onseker 1is,
moet hy na die konteks kyk waarin die stelling
staan, byvoorbeeld 'Verlede jaar was ek by 'n kamp
waar daar baie vreemde mense was. Ek het gevind ek
is bale aanpasbaar" dier kry die stelling van aan-

pasbaarheid ‘n sterk positiewe lading (vyf).

Dieseifde woord of woorde wat kwalifiserend by die
selfsieuning 13, 1is nie noodwendig kwalifiserend by
sosiale selfvertroue nie. "Ek tree teen mense oOp
as hulle daarna soek" kry 'n vier by die selfkonsep

en 'n vyf by sosiale selfvertroue.
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'n Oénskynlik neutrale sin, kan ook 'n gebrek aan

sosiale selfvertroue aandui, byvoorbeeld '"Almal kan
seker nie van jou hou nie." As so 'n sin twyfel
laat oor die telling wat daaraan toegeken behoort te

word, gee dit eerder 'm vier as 'n vyf.

Sosiale selfvertroue blyk soms uit die wyse waarop

die kliént die leser van die selfbeskrywing aan-

spreek, byvoorbeeld 'n seun begin sy
selfbeskrywing: "Ek is Peet Kok en in standerd
10." Hy spreek die leser met selfvertroue aan.

Mensgerigtheid (Dit wil s& dat 'n mens deur jou

gedrag n2 mense beweeg).

Dieselfde beginsels wat by die basiese toekenning
van punte op die skaal een tot vyf geld, is hier van

toepassing.

Dieselfde reé&ls wat by sosiale selfvertroue geld,

byvoorbeeld die sosiale aspek, geld ook hier.

Om vas te stel of iemand weg van mense of na mense
toe beweeg (letterlik of figuurlik), is redelik voor
die hand liggend. Daar moet egter op die volgende

gelet word:

. 'n Mens kan nie aanneem dat as iemand daarna
verwys hoe hy dinge alleen of selfstandig doen hy
noodwendig weg van mense af beweeg nie. Dit

moet in die konteks geinterpreteer word.
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. Daar moet gelet word op toenaderings tot die
leser van die selfbeskrywing, byvoorbeeld "Ek
kan nie mooi skryf nie. Askies." Dit kan in
die konteks gesien word as 'n poging om nader aan
die leser te beweeg en aan '"Askies" word

gevolglik 'n vyf toegeken.

« Soms is die beweging na mense nie sterk gestel
nie, maar is tog waarneembaar en dus gelaai, by-
voorbeeld "Ek word aanvaar in 'n groep'. Dit
kry 'n vier, want daar is die implikasie van be-
weeg na die groep maar die persoon is nie alleen

instrumenteel nie - ander lewer ook 'n bydrae.

. 'm Mens kan ook in aggressie of irritasie na
mense beweeg. Hierdie bepaalde persoonlikheids-
dimensie (beweeg weg van of na mense) het niks
met aggressie al dan nie te doen nie. "Ek stry
met mense wat my nie glo nie" kry 'n vier. "Ek

baklei graag met mense" kry 'n vyf.

Taakgeoriénteerdheid (passief/aktief) (Dit is, of jy

jou taak passief of aktief benader).

Die basiese vorm van puntetoekenning op 'n vyfpunt-

skaal geld ook hier.

Passiwiteit of aktiwiteit kan sosiaal of nie-sosiaal
wees, byvoorbeeld "Ek doen nie my werk nie" is nie
sosiaal nie, terwyl "Ek luister nie vir die onder-
wysers nie" wel sosiaal 1is. Of die stelling
sosiaal of nie-sosiaal is, beinvloed nie die kwanti-

fisering van hierdie dimensie nie.
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Die grootste probleem duik op deur die gebruik van
woorde of sinsnedes wat deur sommige mense (of onder
sekere omstandighede) as &f aktief &8f passief gein-
terpreteer kan word, byvoorbeeld '"stel belang in",
"lees", 'praat", '"speel”. Die volgende riglyne

moet hierin gevolg word:

. Stei vas of die handeling konstruktief en doelge-

rig is en of dit iets van die persoon verg. "Ek
speel graag met my hond" kry 'n drie. "Ek speel

graag met kinders omdat ek daarvan hou om hulle

te leer" kry ‘n vier en ‘n vyf.

. Die konteks waarin die sinsnede voorkom, kan

aandui ¢f die nandeling aktief of passief 1is,

syvoorbeeid £k lees liewer boeke as om te
ieer". Dic is ontvlugting, maar ook nie so 'n
passiewe ontwviugtiag as byvoorbaeld "Ek kan

ure in die son 18 en bak, maar sukkel om by my
boeke uit te kom". {dier word twee ene toege-
ken) . Nog 'n voorbeeld: 'My algemene kennis is
]

goed, want ek lees baie.' Hier word die laaste

sinsnede met 'n vyf gemerk. As 'n persoon hom
self uit 'n situasie onttrek, of ontviug, kan 'm
een of twee aan die sinsnede toegeken word af-

hangende van die graad van passiwiteit en mate

van konstruktiwiteit,.

. As 'n mens twyfel of ‘n handeling werklik passi-
witelt aandui, maar dit kan nie 'n neutralie la-
ding dra nie, byvoorbeeid '"Boeka verveel my";

merk dit as twee.

. As 'n aktiewe handeling in die veriede plaasge-

vind het, byvoorbeeld “"Ek het in ballet pres-

teer", ken ‘n vier tse.



As die persoon van iets hou wat konstruktief is,
opgewonde daaroor raak of entoesiasties daaroor
is, word 'n waarde van vier toegeken. byvoor-
beeld "Ek stel in alles om my belang". Vyf
impiiseer weer daadwerklike aktiwiteit (doen)
byvoorbeeld "Ek doen graag eksperimente met my

chemiese apparaat'.

As die skrywer 'n stelling maak wat die leser nie
kan identifiseer as 'n handeling wat iets van die
persoon verg nie of die handeling kom vanself en
is bloot 'n erkeaning van 'n vermoé, en daar 1is
ook niks in die konteks wat meer inligting bied
nie, merk dit as drie, byvoorbeeld "Ek ver-
staan wiskunde maklik'.

Die skrywer se reaksie oOp 'n unegatiewe stelling

wat hy omtrent Gomself wmaak, is soums passief,
byvooroeeld ™MEk is selfsugtig. Maar alle mense
1s sexer maar so'. Die eerste sin is neutraal

rh

cen opsigte van aktiwiteit of passiwiteit. Die

tweede word met 'n twee gemerk.
'nm  Mens kan aggressief aktief wees, byvoor-
beald: "Bk wys dit as ek nie van mense hou
nie". Dit word as 'n vier gemerk, omdat dit

aktiwiteit aandui, nie onkonstruktief 1is nie,

maar nogtans nie sterk genoeg aktief om 'n vyf te
regverdig nle. 'n. Sterk aktief-aggressiewe
stelling, noe onaanvaarbaar ook al vir die na-

siener uit 'n moreie oogpunt, byvoorbeeld: "Ek

slaan sommer 'n ou piat" kry ‘n vyf.
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Sosiale aggressie (Dit wil sé aggressie wat op mense

gerig is).

Die sinsnedes word volgens die basiese metode op die

een tot vyfpuntskaal geplaas.

Die onderdanigheid of die teenoorgesteide, aggres-
sie, moet in 'n sosiale konteks verskyn. "Ek voel

soms ¢f ek goed kan breek" kry 'n drie.

In nierdie afdeling is daar weer die kwessie van 'n

manifestasie of projeksie van aggressie, en

3

sinsnedes word nie as aggressief geinterpreteer by

implikasie nie. "Ek hou nie daarvan om ingehok te

3it agter my boexe nie" kan nie as manifestasie van
gires:zle teeaoocr byvoorbeeid 'n ouer gesien word

1

3+
Ies

]

, tensgy dir duiceiik so gestel word.

o

11

o

Ander gevalle van 1indirekte sosiale aggressie by

implikasie kry tog 'n vier, byvoorbeeld "Ekx hou
daarvan om mense poetse te bak'. Hier het 'n mens

egter met 'n overte aksie te doen.

Sorg wmoet gedra word dat slegs emosies wat werklik
met inskiklikheid of aggressie te doen het 'n lading
ontvang. "Ek is trots'", sonder verdere toeligting

k]

kry ‘n drie.
Of die aggressie konstruktief of destruktief 1is,
daar word geen verskil in die puntetoekenning gemaak

nie.
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Die 16-PF Persooniikheidsvraelys.

7.2.2.1

(1)

o

(i1

7.2.2.3

Motivering vir die gebruik van die 16-PF vir hierdie

studie.

Die 16-PF word gebruik om persoonlikheidsdimensies
te meet om sodoende inligting te verkry in verband
met die selfkonsep. Die 16-PF 1is gekies op grond
van sy betroubaarheid en op grond van die wye spek-
trum inligting wat verkry kan word omtrent die

se 1fkonsep.

Die 16-PF dien as kontrole vir die inligting verkry

uit die kwantifisering van die selfbeskrywing.

Die toets word egter ook gebruik om onafhanklike
inligting te bekom oor persoonlikheidsdimensies wat
moontlik verband mag hou met die manifestasie van

bepaaide pelangstellingspatrone.

Geskiedenis.

Die 16-PF 1is deur Cattell ontwerp vir die ouderdoms-
groep bo agtien jaar. Die vraelys is deur die RGN
vir Suid~Afrikaanse toestande aangepas en gestan-
daardiseer. Dit bestaan uit 16 items wat 16 per-

soonlikheidsdimensies verteenwoordig.

4ard en inhoud van die 16 persoonlikheidsdimensies

wat deur die 16-PF gemeet word.

Die volgende iniigting omtrent die aard van die 16
persoonlikheidsdimensies 1is verkry uit Smit (1981)

se omvattende bespreking daarvan. (p255 - 266)
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Faktor A: Teruggetrokke teenoor hartlik.
Toetslinge met 'm hoé& meting in hierdie
faktor 1is goedhartig, na buite-lewend,
goedgeaard en onkrities, beleefd teenoor
andere en aanpasbaar. Die meer kenmerkende
eienskappe van die persoon met 'm hoé& tel-
ling 1is sy gemaklikheid, voorspelbare
emosies, belangstelling in emosies en die
oorheersing van affek. 'n Persoon met 'n
lae telling in hierdie faktor het die ge-
neigdheid om versigtig te wees in belewing
van emosies, 1s onbuigsaam en krities in sy
lewensuitkyk en koel in hulle optrede teen-
oor andere. Mense wat hoog op faktor A
meet, gee voorkeur aan mensgerigte beroe-
pe. Cattell (1950) het byvoorbeeld gevind
dat sosiale werksters die hoogste gemiddel-

de A-telling van alle beroepe behaal.

Faktor B: Minder intelligent teenoor meer
intelligent. Persone met 'n lae B-telling
is geneig om stadig te leer, moeilik 1insig
te kry en baie konkreet te wees in hulle
optrede. Hierdie ''stompheid" mag moontlik
'n aanduiding wees van 'm lae intellektuele
vermoé of mag moontlik op swak funksione-

ring as gevolg van psigopatologie dui.

Persone met 'n hoé& B-telling is vlug van
begrip en volgens Cattell is dit 'n teen-
indikasie van deteriorasie van breinfunksie
as gevolg van patologie. Hierdie faktor
het egter die laagste betroubaarheids-
telling van die hele persoonlikheidsdimen-
sie reeks en moet dus versigtig geinterpre-

teer word.
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Faktor C: Emosioneel stabiel teenoor emo-
sioneel onstabiel. Persone wat laag op
hierdie dimensie meet, is emosioneel minder
stabiel, toon veranderlike houdings en be-
langstellings, raak maklik verward, ontwyk
verantwoordelikheid en 1is geneig om vol
kwellings te wees. Sulke mense word
maklik deur mense en dinge geirriteer, 1is
ontevrede met die wéreldsituasie in geheel,
maar ook met sy familie, voel ontoereikend
om die lewenseise te hanteer. Hulle mani-
festeer dan ook 'n veralgemeende neurotiese
responspatroon. Persone wat hoog op Fak-
tor C meet, is emosioneel volwasse en sta-
biel, manifesteer meer stabiele houdings en
belangstellings en 1is realisties in hulle

lewensui tkyk.

Faktor D: Flegmaties teenoor prikkelbaar.
Iemand met 'n hoé telling op hierdie faktor
is prikkelbaar, ongeduldig, veeleisend,
aandagtrekkerig, aanmatigend en toon simp-
tome van senuagtigheid. Persone met 'n
lae telling is meer terughoudend, inskiklik

en bestendig.

Faktor E: Onderdanig teenoor selfgeldend.
'n Ho& telling in Faktor E dui op selfgel-
ding, mededinging, selfversekerdheid, eie-
wysheid en koppigheid. Persone wat 'n lae
telling in die faktor behaal, word beskryf
as gehoorsaam, toegeeflik, bedagsaam en
konvensioneel. 'n Hoé& telling dui nie
noodwendig op baasspelerigheid nie, maar

soms op 'n persoon wat ander graag lei en

help.
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Faktor F: Sober teenoor sorgeloos. 'n Lae
F-telling dui op persone wat stil en intro-
spektief, besorg, peinsend en getrou aan
innerlike waardes 1is. Persone met 'n hoé&
telling in hierdie faktor is entoesiasties,
onverskillig, spraaksaam, ekspressief,

lewendig en wakker.

Faktor G: Laer super—egosterkte teenoor
hoér superegosterkte. Toetslinge wat hoog
op hierdie faktor meet, 1is konsensieus,
volhardend, vasberade, verantwoordelik ge-
dissiplineer en konsekwent, terwyl 'n lae
G-telling op 'n verontagsaming van verplig—
tinge, opportunisme, ongeérgneid en wispel-
turigheid wys. 'n Hoé& superegosterkte

korreleer goed met skoolprestasie asook

prestasie in die algemeen.

Faktor H: Skugter teenoor sosiaal vry-
postig. Persone met 'n lae telling op
hierdie faktor kan beskryf word as skaam,
teruggetrokke, ingetoé in die teenwoordig-
heid van die teenoorgestelde geslag, emo-
sioneel versigtig, afsydig en beperk 1in
belangstelling. Hoé& tellings in Faktor H
dui op persone wat 